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Aygaz Ailesinin Degerli Uyeleri,

Zaman ¢ok gabuk gegiyor. Her yil oldugu gibi, 2012 yilinda da gurur duydugumuz basarili
sonuglar elde ettik. 2013 yilinda daha iyisini yapmak lzere planlarimizi yaptik. Organizasyon
yapimizda gerceklesen degisikliklerle, daha verimli ve daha basarili olacagimiza yirekten
inanityorum.

Aygaz Dlnyasr’nin son sayisindan bu yana, Akdeniz, Ege ve Orta Anadolu Satis
Middrliklerine bagh Mogaz bayilerimizle Ankara, izmir ve Adana’da bulustuk. Bu bélgesel
toplantilari, sirketlerimizin birlesme sirecine iligkin bilgilerin aktarildigi ve bayilerimizin
goruslerinin dinledigi yogun bir tempoyla tamamladik.

Sektérimuzin gelisimi ve ilerlemesi icin her zamanki gibi var giictimuzle ¢alisiyor, her
platformda LPG’nin dnemini anlatiyoruz. Son dénemde bu amagla, Uluslararasi Enerji

ve Otomotiv Teknolojileri Konferansi'na (ICAT) katildik. Ulkemizde heniiz arzu ettigimiz
Olctde desteklenmemesine ragmen gelisme gosteren LPG sektoriiniin daha temiz bir
dinya, surdurilebilir gelisme ve saglikli nesiller icin tesvik edilmesi gerektigini bir kez daha
vurguladik.

Yine son dénemde, GUmrik ve Ticaret Bakanhgi tarafindan ikinci kez, Ust lste “TUketici
Memnuniyetini ilke Edinen Firma” segcildik. Hepimizi gururlandiran éddillerden bir digeri de
AON Hewitt danismanlik firmasinin 2011 Yili En lyi igyerleri Arastirmasr’ndan geldi. Akpa
sirketimiz, yUksek calisan baglihgr puani ile sirket yonetimi ve insan kaynaklari politikalari
acisindan Turkiye genelinde ikinci oldu. Organizasyonel yapisi ve isleyisiyle Akpa’nin
Turkiye’de calisilacak en iyi kurumlardan biri olmasinda emegi gecen herkesi kutluyorum.

Aygaz olarak igcimizde tasidigimiz tikenmez enerjiyi, Ulkemizin gelecegi icin biyik

onem tasiyan sosyal sorumluluk projelerine yansitmaya da devam ediyoruz. Engelli
vatandaslarimizi yasama katmayi amagcladigimiz “Ulkem igin Engel Tanimiyorum”
Projesi'nde sevkle ve kararlilikla yol aliyoruz. Bu ¢abalarimiz neticesinde, topluluk genelinde
en iyi sonucu elde ettigimiz icin, Ust dlizey ydneticiler toplantisinda sizin adiniza 6dilimuzi
aldim. Tarihin buglnle kucaklasmasi adina, tlkemizin kiltlrel mirasini koruma ve yasatma
amaciyla yuritilen projelere olan destegimiz suriyor. 2010 yilinda baslayan Eski Van Sehri,
Kalesi ve Hoylgu Kazilari projesinde de lUlkemiz icin dnemli kazanimlar elde ediyoruz.

Agustos ayinda Aygaz Dlnyasi dergimizin uzun yillardir editérligint yapan, Demirbag
Yayin ve Tasarim’in sahibi M. Enis Demirbag’l kaybetmenin derin (zlntlsind yasadik.

Enis Demirbagd’in Aygaz Dlinyasi ve diger pek ¢ok projemize blyik katkilari oldu. Bu
vesileyle, tim Aygaz Ailesi adina, Enis Demirbag’a bir kez daha Allahtan rahmet, ailesine ve
sevenlerine bas saghgi diliyorum.
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Diinya LPG Birligi: Tiirkiye'yi her

yerde ornek gosteriyoruz

Dunya LPG Birligi CEO’su James Rockall ile Birligin Yonetim
Kurulu 1. Bagskan Yardimcisi Yagiz EylUboglu, Enerji ve Tabi
Kaynaklar Bakani Taner Yildiz ve Enerji Piyasasi Duzenleme
Kurumu Baskani Hasan Koktas ile gorustu.

James Rockall: “Turkiye
érnegini her platformda dile
getiriyor ve benzer enerji
piyasalarinin olusabilmesi
icin diger Ulkeleri
cesaretlendiriyoruz.”

Dinya LPG Birligi CEO’su James Rockall,
Birligin Yonetim Kurulu 1. Baskan Yar-
dimcisi ve TOBB Tirkiye LPG Meclisi
Baskani olan Aygaz Genel Muduriu
Yagiz Eyiboglu’'nun davetlisi olarak

20 Aralik’ta Ankara’ya geldi. ilk olarak
Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu Bas-
kani Hasan Kdktas ile gértiisen Rockall
ve beraberindeki Dunya LPG Birligi
Heyeti, Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakani
Taner Yildiz' da makaminda ziyaret etti.

Tiirkiye'nin 6ncii rolii siirecek
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Taner
Yildiz gérismede, Turkiye enerji piya-

sasinin tim alanlaryla tam rekabetgi,
serbest bir yapiya kavusmasi icin son
10 yilda 6nemli yasal dizenlemeler
gerceklestirdiklerine deginerek, LPG
piyasasinin da bu sirecgte énemli bir
ivme kazandigini belirtti. Yildiz, “Bugln
Ulkemiz yillik 3,7 milyon tonluk LPG
pazar ile diinyada 15’inci, Avrupa’da ise
Rusya’dan sonra ikinci sirada. Sekto-
riin is hacmi yaklasik 12 Milyar Dolar,
vergisel boyutu 4 Milyar Dolar mertebe-
sinde. Sektdr, 150 bin kisilik dogrudan
istihdam olusturuyor. LPG sektdrt, bu
rakamlariyla Ulkemiz enerji piyasasinin
dinamiklerinden biri haline geldi” dedi.



Yagiz Eyiiboglu: “Stratejik ve
cevreci bir ariin olan LPG,
Ulkelerin enerji politikalarinda
her gecen yil daha fazla yer
aliyor.”

Bakan Yildiz, Avrupa Birligi’nin iklim de-
gisikligi ile micadele plani kapsaminda
kara yollarinda kullanilan LPG miktarini
2020 yilina kadar mevcut seviyesinin U¢
katina ¢ikarma hedefinde Turkiye’'nin

Ustlendigi 6ncu roliin slirecegini belirtti.

Tiiketici odakl piyasa diizenlemeleri
Diinya LPG Birligi Heyeti’nin Enerji Piya-
sasl Dizenleme Kurumu’nu ziyaretinde
degerlendirmelerde bulunan Bagkan
Hasan Koktas, tamami 6zel sektdrin
elinde olan ve adil bir rekabetin yasandi-
g1 Diinya ve Tirkiye LPG piyasasindaki
gelismeleri Diinya LPG Birligi CEO’su
ve Yonetim Kurulu 1. Bagkan Yardim-
cisi Yagiz Eytboglu ile degerlendirme
imkani bulduklarini belirtti. Kdktas,
“Tarkiye LPG piyasasinin daha geligkin
ve daha nitelikli bir hizmet vermesi igin
calisiyoruz. Diinya 6érneklerinden yola
cikarak bu konuda dizenlemelerden,
cesitli projelere kadar tum alanlarda
daha yakin ¢alismak tzerinde mutabik
kaldik” seklinde konustu.

Ornek gosterilen tilke

Dinya LPG Birligi CEO’su James Rockall
goriismede, diinya LPG pazarinin yillik
bazda bakildiginda ortalama 300 Milyar
Dolarlik bir biiytklige sahip oldugunu
kaydetti. Rockall, “3 Milyar kisi LPG
kullaniyor. Sektérimiiz diinya gapin-
da 2 milyondan fazla kisiye dogrudan

istihdam sagliyor” dedi ve ekledi:
“Turkiye 6rnedini her platformda dile
getiriyoruz. Saglikh ve surdurulebilir bir
gelismenin en dnemli unsurlarindan biri
olan dizenleyici kurumlarin bulundugu
benzer piyasalarin olusabilmesi i¢in
diger Ulkeleri de cesaretlendiriyoruz.”
dedi. Rockall, diinyadaki birgok llkede
LPG’li araglarin kullanimini 8zendirecek
ek serit tahsisi, tasit vergisinde indirim,
kit fiyatinda destek gibi uygulamalarin
yapildigini, yakin gelecekte bu alandaki
uygulamalarin tim dunyaya yaygin-
lasacagini ve Turkiye’de de devreye
girecedini umdugunu ifade etti.

Yaratilan basar dykiisii

Dunya LPG Birligi Yénetim Kurulu 1.
Baskan Yardimcisi Yagdiz Eytiboglu, LPG
sektdriinde Turkiye’de yaratilan basar
oykusunun dikkat ¢ekici oldugunu dile
getirdi. TUrkiye’deki uygulamalarin din-
yanin pek ¢ok Ulkesinde 6rnek alindigi-
ni, diizenlenen konferans ve toplantilar-
la, dinyanin farkli bélgelerinde mevcut
ve gelismekte olan pazarlara énemli bir
is bilgisinin Turkiye’den aktarildigini vur-
gulayan Eylboglu, Dinya LPG Birligi’'nin
son dénemde yayinladigi bildiriye dikkat
cekerek, “Birlesmis Milletler Dinya
Saglik Orgiti arastirmalarina gore,

ev ici hava kalitesinin distkligtnden
otdrd her yil diinya capinda 4 milyon

kisi 6luyor. LPG kullanimiyla bu tiir can

kayiplarinin azaltiimasi mamkin kilinabi-
lir’ dedi. Yagiz Eyiboglu, diinya ¢capinda
Ulkelerin enerji politikalarinda LPG’nin
her gecen yil daha fazla yer aldigini
memnuniyetle gérduklerini, bilinen kul-
lanim alanlari disinda LPG’nin elektrik
Uretiminde dogal gazi yedekleme ama-
ciyla kullanildigini, Tirkiye’de de benzer
calismalarin baslamis olmasinin da son
derece olumlu karsilandigini kaydetti.
Dinya enerji piyasalarinda énemli bir
yeri olan Turkiye’nin yapacagi her tirli
calismanin, yurtdisinda da blytk deger
tasidigini vurguladi.

Taner Yildiz, “LPG sektériniin
blylimeye devam etmesi icin
Bakanlik ve EPDK’nin destegi
surecek” derken Hasan K&ktas
da Turkiye LPG piyasasinin
daha geliskin ve daha nitelikli
bir hizmet vermesi igin
calistiklarini vurgulad.
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Bolgesel bayi toplantilar
devam ediyor

Aygaz ve Mogaz sirketlerinin birlesme surecinde Akdeniz,
Ege ve Orta Anadolu Satis MudurlUklerine bagh Mogaz

Bayileri, duzenlenen

Aygaz ve Mogaz sirketlerinin birlesme
surecinde Antalya, izmir ve Ankara’da bol-
gesel bayi toplantilari dizenlendi.

31 Temmuz’da Antalya Divan Talya
Oteli’nde, 6 Agustos’ta izmir Bilyiik Efes
Swiss Otel’'de ve 8 Agustos’ta Ankara Bil-
kent Otel ve Kongre Merkezi’nde diizenle-
nen bdlgesel toplantilarda Mogaz bayile-
rine birlesme sireci hakkinda bilgi verildi.
Satis Genel Midir Yardimcisi Tufan Mut’un
acilis konusmasiyla baslayan toplantilarda
bayilerin dilekleri ve ihtiyaclari da dinlendi.
Canli muzik esligindeki iftar yemeginde

bir araya gelen bayiler, bu bulusmadan
olduk¢ca memnun ayrildi. Toplantilara, Ak-
deniz Bolge Satis Midurligi’nin Antalya,
Burdur ve Isparta illerinde, Ege Bolge Satis
Mudiirligi’niin izmir, Manisa, Mugla, Aydin
ve Balikesir illerinde, Orta Anadolu Satis
Mudurlagid’nin Ankara Merkez, ilgeler ve
komsu il ve ilgelerde hizmet veren Mogaz
ve Lipetgaz bayileri katildi.

bolgesel toplantilarda bir araya geldi.

Satis Genel Mad(ir Yardimcisi Tufan Mut’un agilis konusmasiyla
baslayan toplantilarda bayiler birlesme slreci hakkinda
bilgilendirilirken, onlarin dilekleri ve ihtiyaclari da dinlendi.




Gelecegin en cevreci yakiti LPG

6. Uluslararasi Enerji ve Otomotiv Teknolojileri Konferansi’na
(ICAT) katilan Aygaz Genel Mudurt Yagiz EyUboglu, elektrige
kiyasla daha ¢evreci bir yakit olan LPG’nin geleceginin saglanan

desteklere bagl oldugunu vurguladi.
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Turkiye’nin 6nde gelen sanayi ku-
ruluslarindan temsilcileri ve akade-
misyenleri bir araya getiren, gelecek
teknoloji trendlerinin masaya yatirildigi
6. Uluslararasi Enerji ve Otomotiv Tek-
nolojileri Konferansi (ICAT) 13 Ekim’de
gerceklestirildi. iki yilda bir diizenlenen
konferans dizisinde bu yil Aygaz Genel
Madurt Yagiz Eydboglu’nun yani sira,
TOFAS Ust Yoneticisi Kamil Basaran,
Ford Otomotiv Sanayi Genel Muduri
Haydar Yenigun ve Tupras Genel Mudur
Yardimcisi Gurol Acar da birer sunum

yapti.

Tiirkiye AB hedeflerini yakaladi
Dunyada en fazla tercih edilen yakit tiri
olan ve kullanimi son 10 yilda %60 artan
LPG hakkinda verdigi sayisal bilgilerle
sunumuna baslayan Aygaz Genel Mudurt

Yagiz Eyliboglu, diinya genelinde toplam
LPG tiketiminin 260 milyon ton oldugunu
ve 21 milyon tasitin LPG kullandigini dile
getirdi. Bu 21 milyon tasitin %17’sinin
Turkiye’de oldugunu belirten Eylboglu,
gelismis Ulkelerde hedefin, LPG kullani-
minin simdiki sayinin ¢ katina cikaril-
masi oldugunu vurguladi. Turkiye’'nin
AB hedeflerine simdiden ulastigini ifade
eden Eyuboglu, Turkiye’de LPG kulla-
niminin yeterince tesvik edilmemesine
ragmen gelisme gosterdigini, tiketicile-
rin tercihinde fiyat avantajinin yani sira
yaygin tedarik zinciri ve déntsim Kiti
saticilarinin etkili oldugunu belirtti.

LPG elektrikten daha gevreci

Hem dinyada hem de Turkiye’de
LPG’nin geleceginin saglanan destek-
lere bagl oldugunu ifade eden Yagiz
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Eylboglu, bazi tGlkelerde arag filolarinda
otogazli ara¢ bulundurma zorunlulugu
oldugunu, LPG’li araclara vergi indiri-
mi ve Ucretsiz park yeri gibi kolayliklar
saglandigini vurguladi. Dlnya elektrik
Uretiminin yaklasik yarisinin kémdar ve
petrolden gerceklestirildigini belirten
Eylboglu, bu nedenle sera gazi emis-
yonu ve karbondioksit salimi agisindan
elektrikli araglarin daha ¢evreci oldu-
gunu sdylemenin gercekgi bir yaklagsim
olmadigini vurguladi ve ekledi: “Kayna-
gindan son kullanim noktasina kadar
bakildiginda, karbondioksit, azot, oksit
ve partikil madde emisyonu agisindan
LPG'nin elektrige kiyasla daha gevre-
ci oldugunu net bir sekilde sdylemek
muUmkdn.”
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Tukenmeyen enerjinin verdigi heyecan

“Dilkkanimi her sabah mutlulukla agiyorum. isime olan
heyecanimi hi¢ kaybetmedim™ diyen Aygaz Balat Bayisi
Recep Aydin, tarini Balat semtinde Aygaz'la uzun
yillardir sGren yolculugunu anlatti.

Aygaz Dlnyasr’'nin bu sayisinda,
kiltlrlerin bulustugu ve gecmisten
buglne huzur icinde yasadigi Balat’ta
1978 yilindan bu yana faaliyet gosteren
Aydin Aygaz’a konuk olduk. istanbul’un
en eski ve en kapsamli ibadethanele-
rinden biri olan Ahrida Sinagogu’nun
yani basinda, 100 yili agkin suredir
ayakta duran ve gizelliginden higbir sey
kaybetmemis bir binada Aydin Aygaz.
Firmanin buglnki sahibi Recep Aydin
cocuklugunu binanin giris katinda yer
alan bayi ve onun Uzerindeki iki kat-

Il nostaljik evde gecirmis. Dedesinin
Ahrida Sinagogu’nun hahambasisindan
satin aldigi tarihi eser statlistindeki bu
binanin ¢ehresini bozmamak adina, Ay-
din Aygaz’in tabelalari bile farkli diizen-
lenmis. Balat semtinin yakin tarihinden
acilan sohbetimizin ardindan Recep
Aydin’dan ¢ocuklugundan bu yana
Aygaz’la stren yolculugunu dinledik.

Bize bayinizin ge¢migsinden kisaca
bahsedebilir misiniz?

Firmamiz 1978 yiinda dedem Hasan Aydin
tarafindan kuruldu. Ancak Aygaz’la olan
gecmisimiz ¢gok daha eskiye, 1960’li
yillara dayaniyor. Dedem ve babam
Bogazici Képrisi’niin olmadigi dénem-
lerde Yarimca’dan Aygaz’in Kuruges-
me’deki deposuna motorla tlp nakliyesi
yapiyormus. Kendilerine Aygaz Balat
Bayiligi 6nerilmis. Tabii o dénemde
Aygaz bayiligini almak o kadar kolay
degil, ama Aygaz’la olan iliskimizden
6tirt dedeme duyulan giiven, bayilik
almamiza vesile olmus. Ben de bayinin
kuruldugu giinden itibaren hep bu isin
icinde oldum.

Dededen kalma bu isi uzun yillardir
ayakta tutmak, sizde nasil bir duygu
yaratiyor?

Ben dikkanimi her sabah mutlulukla



aclyorum. Heyecanimi hi¢ kaybetme-
dim, aksi takdirde kapiya kilit vurmam
gerekirdi. Ayrica bu isin icinde yetistim
ve baska bir faaliyette bulunmay! hic
disinmedim.

Bize bayinizin 6zelliklerinden bahse-
debilir misiniz?

Benim isleri tamamen devralisim,

2000 yilinda dedemin vefatindan sonra
gerceklesti. Simdi de bir aile isletmesi
olarak ¢alismalarimizi strdtrtyoruz.
Benimle birlikte toplam alti kisilik bir
ekibimiz var. ki servis araciyla hizmet
veriyoruz. Garsamba semtinde de bir
subemiz bulunuyor.

Boélgeniz acisindan sektériin duru-
munu nasil degerlendiriyorsunuz?
Tamamen sektdre 6zgl olmamakla bir-
likte sartlar cok degisti. Eskiden bir kisi
calisir, bes kisilik aileyi gecindirirdi, artik
bu mumkun degil. Herkesin bildigi gibi
dogal gazin yayilmasi bizi etkiledi. Bu
durumdan ilk etkilenen bayilerden biri
olduk. Degisen kosullarda Aygaz’in bize
blylk destegdi oluyor. Kampanyalar,
indirimler, promosyonlar ve prim uygu-
lamalari isimizin devamliligini sagliyor.
Rakip firmalarin bizle rekabet edebil-
mesinin bir yolu yok. Kalitemiz ya da
servisimizle yarisamazlar ama fiyatlariy-
la bizi vurmaya calisirlar. Son dénemde
bayilere saglanan kolayliklar bu durumu
asmamizda ¢ok faydal oldu.

Yenilenen 2,5 kilogramlik tiip ve Piir-
su satislariniz nasil gidiyor?

Piarsu’nun cikistyla birlikte su markamizi
degistirdik. Firma olarak cesitli kampan-

"Ben dukkanimi her sabah mutlulukla agiyorum. Heyecanimi
hic kaybetmedim, aksi takdirde kapiya Kilit vurmam gerekirdi."

yalarla PUrsu’yu bélgemizde tanitiyoruz.
Mdsterilerimizin Pursu’yu tanimasi ve
tatmasi igin Ucretsiz dagitimlar yapiyo-
ruz ve fiyati disik tutuyoruz. Semtimizin
ekonomik kosullarina da uygun olarak
kar marjimizin distk olmasini gbéze
aliyoruz. Bu sayede giinden gline artis
sagladik ama istedigimiz diizeye heniz
ulasamadik. insanlarin aligkanliklarini
degistirmek kolay degil. Saha galisma-
larimizin yayginlasmasiyla satislarda is-
tenen diizeyi yakalayacagiz. Markamizin
taninmasi ve lider olmasi adina ulusal
reklamlarin agirhk kazanmasi gerektigi-
ne inaniyorum.

Kiglk tlp satislarinda artis sagladik.
Uriinlerin gériinimii ev hanimlarinin
begenisini kazaniyor. Ben de bu tasari-
min ¢ok guizel oldugunu diistinGyorum.
Ayrica artik tip kaybimiz da olmuyor.

Aygaz’in bélgenizdeki diger markala-
ra gére konumu nedir?

Balat Fatih’in bir semti ve burada dért
tipgaz bayisi var. Ancak diger mar-
kalarin satisinin bizim satislarimizla
kiyaslanmasi mimkin degil. Dordi
benim satis rakamimin yarisina bile
ulasamiyordur. Bu durum Balat’a 6zgu
degil. Nerede Aygaz varsa orada diger
markalar kaybediyor.

Aygaz’in bayileriyle olan iligkileri
hakkindaki diistinceleriniz neler?
Aygaz’in bayilerine yaklasimi ¢ok iyi.
Satis ekipleri sirekli bizi ziyaret edi-
yorlar. ihtiyaclarimizi en kisa zamanda
karsiliyorlar. Taleplerimizi dinliyorlar ve
sorunlarimiza en kisa sirede ¢6ziim

buluyorlar. Diger yandan Aygaz'in tUm
bayilerini bir araya getirdigi toplantilar
bayilerin birbiriyle iligkisine katkilar
sagliyor. Tanimadigimiz bayiler ve
yoneticilerle bir arada olmak, bayile-
rin fikir alisverisi yaparak bakis agisini
genisletmesini saglyor. Ko¢ Holding ve
Aygaz yénetiminin sorunlarimizi bire bir
dinlemesi de ¢6zUmuU hizlandiryor.

Gelecege yonelik hedeflerinizden
bahsedebilir misiniz?

En 6nemlisi elimizdeki misteri potan-
siyeline sahip ¢ikmak. Biz 6nimizdeki
dénemde de Aygaz’la birlikte yol almaya
kararliyiz.




m BAYi TANITIMI

Aygaz ile buyumeyi hedefliyoruz

Akarhan Petrol, actigi dordiinci istasyonla Izmit

ve Adapazar’ndaki gelisimini surdurayor. Aygaz
DUnyasi’nin sorularini yanitlayan Bilal Kubilay Yasar,
dogru lokasyonda, dogru uygulamalarla uzun vadede
pblUyUmeyi hedeflediklerini belirtiyor...
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Sizi taniyabilir miyiz?

1973 dogumluyum Urfallyim. 1994’te
istanbul Teknik Universitesi Makine
Mihendisligi b&liminden mezun oldum.
Farkl sektérlerde ¢alistim. Daha sonra
ortagimla bir araya geldik ve akaryakit
sektdrine yoneldik. Aygaz Opet’in sektor-
deki gelisimi ve Ko¢ Grubu’na bagli olmasi
bizi dogru bir firmayla is ortagi olmamiz
gerektigine inandirdi. Agustos 2009°da
Masukiye’de bir Opet istasyonunu dev-
ralarak ilk istasyonumuzu agtik. Su anda
ikisi Izmit’te ikisi Adapazar’’nda olmak
Uzere dort istasyon isletiyoruz. Opet ve
Aygaz’in marka degerinin net durusu,
insanlarin glveni tercihimizin dogrulu-
gunu bize gdsterdi. Bir Grinl neredeyse
anlatmadan satabilmek ile kendinizi,

is glclindzl, mesainizi ortaya koyarak
satmak arasinda blyuk fark var...

Akaryakit sektériiniin durumunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

Akaryakit sektdriniin sekil degistirdigini
sOyleyebiliriz. Artik birden fazla istasyon
kurmak gereklilik haline geldi. Yatay buyu-
me hedefleniyorsa, dogru lokasyonlarda
birden fazla istasyon sahibi olmak ve ortak
giderleri dagitmak gerekiyor. Biz de tim

gider kalemlerini ortak hale getirip ayni
sirket altindaki karlihgi dogru kullanma-
ya gayret ediyoruz. Kendi adima sdyle
diUstiniyorum: Ya ¢ok dogru bir lokasyon-
da cok iyi bir istasyona ya da tamamen
perakendeye ve binek araca yonelik
iskontosuz satiglar yapabileceginiz bir
istasyona sahip olursunuz ve karliliklariniz
sizi tatmin eder. Bu tip bir lokasyona sahip
olamiyorsaniz, mimkin oldugunca farkli
musteri tiplerine ulasabilecegdiniz, sektorel
etkilenmeleri en aza indireceginiz bir
yaplya gitmeniz gerekir. Her istasyonun
musteri potansiyeli birbirinden ¢ok farkili.
Bu nedenle dogru yerlerde yapacaginiz
dogru uygulamalarla, misteriyi dogru
yonlendirerek ve uzun vadeli dislinerek
ilerlemek gerekiyor.

Bize ekibinizden bahseder misiniz?
Akarhan Adapazari temmuz ayinda
faaliyete gecti. 10 pompa gérevlisi, iki
marketci, iki ylkama ve bir saha elemani,
istasyon mudurimuz ve iki muhasebe
elemanimiz var. Kadrolarimiz, satis ra-
kamlarina gére degisiyor, mesela izmit’in
merkezinde daha kalaballk bir ekiple
calisiyoruz. Tum istasyonlarimizdaki
calisan sayisi toplam 86.



“Bir Griini neredeyse
anlatmadan satabilmek ile
kendinizi, is glictinizl, mesainizi
ortaya koyarak satmak arasinda
buylk fark var...”

Miisterilerin Aygaz’a olan yaklasimlari-
ni diger markalarla kiyasladiginizda ne
diistinliyorsunuz?

Marka algisini ve satislari, bolgedeki
istasyon sayisi ya da istasyon kalitesi,
istasyonlarin musteriye verdigi hizmet,
dilden dile dolasan sdylenti ve ényargilar,
ayrica ulusal ya da yerel reklam kampan-
yalari etkiliyor. Aygaz, musteriler tarafindan
performansi ¢ok yiksek olarak degerlen-
diriliyor. Aygaz’in kilometre performansini
begeniyorlar. Cevremizde fiyat rekabeti cok
yuksek oldugu dénemlerde bile satis zorlu-
Jgu yasamiyoruz.

Hizmet kalitesinde fark yaratmak icin
belirli uygulamalariniz var m?

Musterinin istasyon sahasina girdigi andan
¢iktigi ana kadar gegen 3-5 dakikalik streyi
en iyi sekilde degerlendirmeye gayret ediyo-
ruz. Tum araglarin diizgiin yilkanmig, temiz
bir sekilde istasyondan ayrnimasini saglamak
icin calislyoruz. Her istasyonumuzda muste-
rilerimizin mesrubatlan Ucretsiz temin ede-
bilecekleri makineleri sagliyoruz. Marketlerin
24 saat aglk olmasina ve insanlarin ihtiyag
duyabilecegi her tirll Grinl bulundurmaya
6zen gosteriyoruz.

ileriye doniik hedefleriniz nelerdir?

Bu sektdrde blytmeyi hedefliyoruz.
Hedefledigimiz noktalara gelmemiz igin
daha ¢ok yolumuz var. Sektoérdeki kuvvetli

konumundan dolayi Aygaz-Opet markasi
bizim icin is ortakligini gelistirecegimiz tek
firma olacak.

Opet ve Aygaz ile iliskilerinizden bah-
sedebilir misiniz?

Gerek sahada gerek sirketin diger depart-
manlarinda ¢alisan tiim arkadaslarimizla
yakin diyalog kurabilmemiz, onlara hatta
Ust kademeye de kolay ulasabilmemiz,

sikintilarimizi net ve agikga aktarabilme- Aygaz Otogaz sloganin hakkini veriyor
miz, karsiliginda hizli cevap alabilmemiz Ramazan Arslan, Pompa Gérevlisi:
bize giiven veriyor. Bu bir nevi aile ortami Aygaz Otogaz diger markalara kiyasla
daha sicak, daha yakin iliskiler ve uzun araclarin performansinda yaklasik 30-
vadeli diistinmek konusunda bizi cesaret- 35 km fark yaratiyor. Aracin gekisinde

gtizel bir kuvvetlilik var, herhangi bir
problemle karsilasmadim. Yani “Per-
formans isteyen Aygaz’a gelir” slogani
kesinlikle yerini bulmus.

lendiriyor.
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"Bagyapit nedir?”
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yetmis yanit... Magara
resimleriyle baglayan
ve 19. yiizyilda son
bulan muhtesem bir
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Bagyapit Buduri'da seckin
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SOSYAL SORUMLULUK =

Aygazlilar engelleri asiyor

Aygaz, "Ulkem icin Engel Tanimiyorum" Projesi
kapsamindaki farkindalik egitimlerini son hizla strdurtrken
Eskisehir Tesis Yoneticiligi'nde egitim alan katilimcilar
duygu ve dusuncelerini Aygaz Dunyasi ile paylasti.

w

- T T——_—
. ARADAKI

ENGEL OLMA.

Kog Toplulugu calisanlan ve bayileri
olarak, iilkemizin niifusunun %12’sini
olusturan engelli bireylerin yasam
kalitesini yiikseltmek igin aradaki
engelleri kaldinyoruz.

www.ulkemicin.com.tr

Engelliler yasamda sadece fiziksel degil,
ayni zamanda ényargilarin yarattigi
engellerle de karsi karslya... Bu engel-
leri asmak icin atilacak her adim, kiguk
de olsa yapilacak her katki, onlarin
hayat kalitesinin yikseltiimesi ve sosyal
yasama kazandiriimasi adina son
derece degerli. Bu anlayisla Aygaz,
Kog Holding’in “Ulkem igin” Projesi
kapsaminda hayata gecirdigi “Engel
Tanimiyorum” uygulamasi ¢alismalarini
sirketin tim birimlerinde surduriyor.

Sadece fiziki sartlardaki iyilestirme-
lerle engelli dostu igyerleri yaratmayi
degil, engelli dostu Urlnler gelistirmeyi,
kurumsal sosyal sorumluluk projelerin-
de yer almayi, diizenlenen egitimlerle
duyarhhk kazanmay! ve bilinglenme-

yi, Ko¢ Holding catisi altindan tim
topluma yaymayi amaclayan projede,
Engellilige Dogru Yaklasim Egitimleri
onemli bir yer tutuyor. Bu kapsamda
engellilerin sorunlarini dogru anlamak,
farkindalik saglamak ve neler yapila-
bilecegini gormek amaciyla, génullt
egitmenlerle beraber tim bdlgelerde
duzenlenen Engellilige Dogru Yaklasim
Egitimleri'nden biri de Aygaz Eskisehir
Tesis Yoneticiligi'nde dizenlendi. “Ulkem
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® SOSYAL SORUMLULUK

“Bizlerin engel diye diistinmedigi birgok unsurun aslinda ne blylk engeller tasidigini bilmek
gercekten zor. ste bizler de bu zorlugu asabilmek icin engel tanimiyoruz.”

icin” Projesi ile ilgili bilgilendirmelerin
ardindan Engel Tanimiyorum Uygulamasi
icin hazirlanan video ve sunumlarindan
yararlanilarak diizenlenen egitimde yapilan
iki uygulamayla calisanlarin aktif katilimi
da saglandi. Projenin gonulli egitmenleri
ve onlarin verdigi egitime katilan Aygazlilar
duygu ve distncelerini anlatti.

"Gercek engelin aslinda ne oldugunu
anlamak gerekiyor"

Giilin Ozilkiz - Cevre Yéneticisi / Engel
Tanimiyorum Géndillii Egitmeni

Ulkem igin Engel Tanimiyorum Projesi ilk
duyuruldugunda, kesinlikle projenin bir
parcasi olmam gerekiyor diye disindim.
Bizlerin engel diye distinmedigi birgcok
unsurun aslinda ne blyuk engeller tagidi-
gini bilmek gercekten zor. iste bizler de bu
zorlugu asabilmek igin engel tanimiyoruz.
Meslegim kapsaminda zaman zaman egi-
timler versem de bu egitim digerlerinden
cok farkll. Engelleri kaldirmak icin engelin
aslinda ne oldugunu iyi bilmek, anlamak,
tanimak gerekiyor. Egitmen olarak verdigi-
miz ve verecegimiz egitimlerle katilimcilara
bunu anlatabiliyor ve hissettirebiliyorsak
ne mutlu.

"Engelliler toplumun bireyleridir"
Metin Gé¢cmen - Saglik Sorumlusu

Bu egitimde ilk dnce kendi yasadiklarim
aklima geldi. iki defa bel fitigindan ame-
liyat oldum. Her iki ameliyata da operas-
yon sirasinda veya sonrasinda olusabi-
lecek bir terslik durumunda engelli bir
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insan olabilecegim ihtimali ve bunun
getirdigi korkuyla girdim. Ameliyattan
sonra gegici olarak ben de engelli oldum
ve bunun tum zorluklarini yasadim.

Engelliler ailenin bireyleri oldugu gibi
toplumun da bireyleri. Kendi ailemizde
engelli bulunmamasi onlari hatirlamaya-
cagimiz anlamina gelmiyor. Bu nedenle
elimizden geldigince kendilerine yardim
etmemiz gerekiyor. Gevredeki fiziksel
engelleri kaldirmak igin ben de elimden
geleni yapacagim, dncelikle gcevremdeki
insanlarin beyinlerindeki engelleri kaldir-
maya calisacagim.

"Artik biz de engel tanimiyoruz"
Hayrettin Késtence - Tiipgaz Dagitim
Sorumlusu

Bu egitim sayesinde Ulke nifusunun
onemli bir kismini engelli vatandaslarimi-
zin olusturdugu, aslinda bu vatandaslari-
miz igin yapilabilecek birgok sey oldugu
farkindaligina eristik. Engelliligin her
saglikli insanin da basina gelebilecegi
g6z ardi edilimemeli. Bizler ne kadar sag-
duyulu olursak, engelli vatandaslarimiz
da toplum igcinde o élctide yer alacaktir.
Bu egitim sayesinde artik biz de engel
tanimiyoruz.

"Bundan sonraki amacim engelleri
kaldirmak"

Kemal Berispek - Dolum lsgisi
Turkiye nifusunun %12’sinin engelli bi-
reylerden olustugunu ve bu kadar insani

cevremizde neden géremedigimizi bu
egitim sayesinde fark ettim. Engellilerin
bekledigi sey, kendilerine acinmasi degil.
Hayatlarini bizim gibi devam ettirebilme-
leri icin engellerin kaldirimasi. Su ana
kadar yaptigim tek sey onlari gérdigim-
de onlara acimak ve kendi halime suk-
retmekti. Ama bundan sonra amacim,
engelleri kaldirmak olacak.

“Dikkat cekmeyi basardik”

Dicle Kavak - Satis Koordinasyon
Sorumlusu

Simdiye kadar Hale Uzun ile Ambarlh
Tesis’te mavi yakaya ve beyaz yakaya
olmak Uzere iki parti egitim verdik. EgGi-
timlere ilgi oldukga yuksekti. Soru-cevap
kisimlarinda, katilimcilarin hem fikir oldu-
gu disunce, engellilere dogru yaklasim
bilincinin artinimasi igin bu egitimlerin
gerekliligiydi. Sunu sdyleyebilirim ki,
sosyal hayat icinde engelli vatandaslarin
varliklarina ve fiziki gevrenin ne derecede
onlari dislinerek diizenlendigine dikkat
cekmeyi ve “Biz ne yapabiliriz?” disin-
cesini yesertmeyi basardik.

“Tum kirlangiclara sonsuz tesekkiirler”
Hale Uzun - Satis Destek Sorumlusu
Empati kurmak zor, kurulmasini sag-
lamak daha da zor. Ancak, engelin
dustincelerde oldugu anlatildiginda ve
anlasildiginda yolu yarilamis oluyorsu-
nuz. Her ddnemde biraz daha kdk salan
Ulkem igin Projesi'nin Engel Tanimiyorum
bir uygulamasinin génulli paylasimcisi



olmak, engel tanimamak, engel olmamak
ve aradaki engelleri kaldirabilmek icin bir
kopri gorevi gérmek hayatim boyunca
biyuk onur kaynagi olacaktir. O agacin
“dallanip budaklanarak, yeserip, gicekler
acmasi icin” kdkine verdigimiz can
suyunda benim de bir damla katkim var
diyebilmek paha bigilemez. Bu projede
yaprak olan, gicek acan tum kirlangiclara
sonsuz tesekkurler.

“Cok biiyiik bir insan kaynagimiz var”
Aytac Taygal - isletme Sorumlusu
Engelleri hep birlikte kaldirmak icin gok
blyUk bir insan kaynagimiz var. Engel-
lerin bu kadar kolay kaldirilabilecegini
goren katilimcilar egitim salonundan gok
blyUk bir enerjiyle ayrildilar. Dilerim bu
enerjilerini bizimle paylasirlar ve engelleri
hep birlikte kaldiririz. Onyargilarindan
kurtulabilen herkesi projeye katki sagla-
mak icin bekliyoruz.

“Bu projede goniillii olmak onur verici”
Felat Alabas - Teknisyen

Egitimler sirasinda, yeni kazanimlar ve
paylasimlar sonrasi bizde de yeni bir ba-
kis acisi olustu. Verdigimiz egitimlerde,
Ozellikle cevremde yakin akrabalarimin
yasadigi engellilik durumlarini paylasma

Dogru yaklasim hayati degistirir
Ulkem igin Engel Tanimiyorum
Projesi kapsaminda Kog Toplulugu
sirketlerinde ve 20 ilde dizenle-
nen Engellilige Dogru Yaklasim
Egitimleri'ne bugline kadar 27 bini
askin kisi katildi. Projede sirket
uygulamalari ve Ulkem igin Elgisi
Bayilerinin il uygulamalar édillen-
dirildi. Sirket dlcegine gore iki ayri
kategoride yapilan 6dillendirmede
tek lokasyonda 2.500’Un Uzerinde
calisani olan ve 2.500’un altinda
calisaniyla birden fazla lokasyonda
faaliyet gosteren sirketler deger-
lendirildi. Aygaz, Tofas ile birlikte
Engellilige Dogru Yaklasim Egitim-
lerinin birincisi oldu. Aygaz Genel
Mudird Yagiz Eytboglu 6diili Kog
Holding Yénetim Kurulu Bagkani
Mustafa V. Kog¢’tan aldl.

olanagi bulmak beni mutlu etti. Farkin-
dalik egitimlerinde 6zellikle vurgulanmak
istenen, engellilere yaklagim seklinin

ne derece 6nemli oldugu, cevremizde
engellilere bakis acisinin nasil degisebi-
lecegiydi. Engelli birer birey durumuna
dusebilecegimiz olgusunu, 6zellikle
vurgulayarak gorsel materyallerle des-
tekledik. Egitimler hepimize klcuk bir
yardimin ve yasadigimiz ortamlarda ya-
pilabilecek klictik degisikliklerin &nemini
anlama ve engellilerin hayatina onlarin

penceresinden bakabilme firsati verdi.
Ulkem icin Engel Tanimiyorum Géndilli
Egitmeni olarak bu olusumda yer almak
onur verici.

“Hepimiz birer engelli adayiyiz”
ismail Yagci - Dolum Yan Faaliyet
Elemani

GUnlUk hayatimizda, karsilastigimiz
engelli bireyleri diglayabiliyoruz ve kar-
silastiklar zorluklari agsmalarinda onlara
yardimei olmuyoruz. Ornegin, yiriyis
yollarinda onlar i¢in yapilan rampalar
var ve pek ¢ok kisi araclarini bu engelli
rampalarinin 6ntint kapatacak sekilde
park ediyor. Hepimiz birer engelli adayi-
yiz, bunu unutmamaliyiz. Bu gerceklerin
hepimizin aklina kazinmasini saglayan egit-
menlerimize tesekkir ediyorum.

“Yatirnmlara hiz verilmeli”

Oktay Géren - Operatér

Toplumsal olarak engelli vatandasla-
rimizin yasamini kolaylastirmak adina
elimizden geleni yapmallyiz. Atilacak
buytk ¢apl adimlar igin kurumlarin ve
belediyelerin engelli vatandaslarimizin ih-
tiyaclarina yonelik yatirmlara hiz vermesi
ve olmazsa olmaz dizenlemeleri hayata
gecirmesi ¢ok 6nemli.
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Aydabir Konserlerinde
herkes icin muzik

Aygaz her ay dizenli olarak gercekles-

AygaZ AYdablr KOﬂSGHerlﬂlﬂ son tirdigi Aydabir Konserlerinin ekim ayi
konugu, “Herkes icin mizik!” sloganiyla e e e
2010 yilinda yola ¢ikan ve bunyesinde A1 Sosial nolusion Band Genel
engelli muzisyenlerin de yer aldigr Social Mudurldk'te agirladi. Kog Holding'in
engellilik konusunda toplumsal biling
|nC|US|On Band’d| ve duyarhhdin olusturulmasi amaciyla

baslattigi Ulkem icin Engel Tanimi-
yorum Projesi kapsaminda Aydabir
Konserlerinin son konugu olan Social
Inclusion Band, 9 Ekim’de sahneye
ciktl ve Aygazlilara eglenceli dakikalar
yasatti.
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Ulkem Icin Engel Tanimiyorum Projesi kapsaminda Aydabir Konserlerinin konugu olan Social Inclusion
Band, 9 Ekim’de Aygaz Genel Mddrliigi’nde sahne aldl.

Yetenekli engelli bireylerin, génullt
sanatcilarla birlikte toplumsal hayata
tam ve esit katilimini saglamak amaciyla
2010 yihinda kurulan Social Inclusion
Band, bugtine dek Akbank Caz Fes-
tivali, Rock’n Coke, IKSV Caz Festivali,
Geleneksel Bebek Senligi, Efes Pilsen
One Love Festivali, Vodafone Freezone
Konserleri gibi pek cok énemli organi-
zasyonda sahne aldi. Grup ayrica Moby,
Limp Bizkit, Simon Bolivar Orkestrasi,
Sebnem Ferah, Bengl, Babazula, Cahit
Berkay, Deniz Glngor, Kirsat Basar ve
Burcin Bike gibi énemli isimlerle ayni
sahneyi paylasti.

Kuruldugu gtinden bu yana her ay Baby-
lon konserlerinde izleyicisiyle bulusan
Social Inclusion Band, Disler Akademisi
ogrencileri ve gdnulll profesyonel miizis-
yenlerden olusuyor. Grup ikili etkilesim
icerisinde, engelli bireylerin kendilerini
ifade edebilecekleri bir alan yaratarak
katiimcilarinin hayatinda sagladigi pozitif
degisimin yani sira toplumda engellilik
konusunda farkindalik olusturmayi da
amagliyor. Grup Uyesi genclerin basa-

ri Oykulerinden yola ¢ikarak, engellilik
konusundaki olumsuz toplumsal ényargi-
lari, sanat ve medya araciligiyla ortadan
kaldirma hedefini benimseyen Social

Inclusion Band, uyguladigi agik davetle
toplumsal duyarliiga sahip sanatgilari,
degisimin bir pargasi olmaya ¢agiriyor.

Social Inclusion Band,
engellilik konusundaki olumsuz
toplumsal bnyargilari, sanat

ve medya araciligiyla ortadan
kaldirma hedefini benimsiyor ve
sanatcilar degisimin bir pargasi
olmaya caginyor.
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Egitim Otobusu engel tanimiyor

Aygaz, ozel tasanmli Egitim Tirn'yla Agustos 2012°den

bu yana yollarda... Egitim Tin, bayi ¢alisanlarinin egitimini
saglamanin yani sira “Ulkem igin Engel Tanimiyorum”
Projesi'ni de Turkiye’nin dort bir yanina tasiyor.

Aygaz Turkiye’nin dort bir yaninda Egitim
Otobusti ile yUriittigu calismalarina, icinde
Aygaz Urtnlerinin sergilendigi showroom
bdluml de bulunan Egitim Tin'yla devam
ediyor. Ozel tasarimli Egitim Tir'yla
Agustos 2012’den bu yana yollarda olan
Aygaz, Orta Anadolu Bélgesi'yle baslayan
egitimlerini tum Turkiye’ye tasiyor.

Aygaz, Mogaz ve Lipetgaz markalaryla
2006 yilinda yola ¢ikan ve Turkiye’nin her
noktasini ziyaret ederek 6 binin Uzerinde
bayi ¢alisaniyla bulusan Egitim OtobusU
calismalarinin kapsamina son dénemde
bir yenisi daha eklendi. Ulke niifusunun
%12’sini olusturan engelli bireylerin yasam
kalitesinin yUkseltiimesi ve bu konuda
toplumun bilinglendiriimesi amaciyla
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baslatilan “Ulkem igin Engel Tanimiyorum”
Projesi de Egitim Otobls{’niin tim durak-
larinda detayli olarak anlatiliyor. Katiimci-
lara brostrler dagitilarak bu konuda sosyal
sorumluluk bilincinin yikseltiimesi ve
farkindalik yaratiimasi amaglaniyor.

2006’dan bu yana yollarda

Aygaz Egitim Otobusi’niin ¢alismalariy-
la mlsteri memnuniyetini ilke edinmis,
guleryuzll, insanlara ve cevreye saygili
hizmet personeli yetistirmenin yaninda,
calisanlarin kurum kuiltirine, degerlerine
ve vizyonuna daha fazla sahip ¢ikmasi ve
Aygazlilarin musteri baglligi yaratan bir
takim olmasi amaglaniyor. Bayi calisan-
larinin bilgi ve beceri diizeylerini artiran
egitimlerde, LPG ile ilgili teknik bilgiler

verilerek tlplerin glvenli bir sekilde takil-
masi ve glvenlik kontrollerinin yapilmasi
pratik uygulamalarla anlatiliyor. Gorsel
malzemelerle de desteklenen egitimlerin
sonunda katilimcilara, ézel olarak hazirla-
nan bilinglendirme kitapgiklari dagitiliyor.
Egitimlerde LPG’nin kullanim sirecinin de
g6zlemlenebildigi 6zel tlp Gzerinden de
anlatim yapiliyor. Bayi ¢alisanlarina yénelik
egitimlerin haricinde tlketicilerin glivenli-
gine ve memnuniyetine verilen énem dog-
rultusunda bugiine dek, Turkiye’nin gesitli
noktalarinda binlerce tlipgaz muisterisine
de tlpln dogru ve guvenli kullanimi konu-
sunda bilinclendirme egitimleri verildi.
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Aygaz'dan Worldcard’la yapacaginiz ev tiipi alisverislerinizde,
birincide 8, ikincide 8, iiciinciide 8, toplamda 24 TL
Worldpuan hediye.Ya da 6 taksit imkani.
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5 Aralik 2012 - 18 Subat 2013 tarihleri arasinda World ¢ | gunlerde yapilacak tek 6demeli satislar icin birinci ev tipi
aligverisine 8 TL degerinde Worldpuan, ikinci ev tlpu alisverisine 5 iIsverisine de 8 TL degerinde Worldpuan ile toplam 24 TL degerinde
Worldpuan kazanilacaktir. Kampanya tanimlar miisteri bazinda yapilmaktadir. Ilk, ikinci ve tictincti 8 TLlik yiiklemeler islemin yapildigi giiniin aksaminda yapilacaktir.
Kampanya iceriginde minimum alisveris tutari 50 TL'dir. Worldpuan’larin son kullanim tarihi 3 Mart 2013 olup, kullanilmayan puanlar 4 Mart 2013 glini geri
alinacaktir. 50 TL ve Uzerinde yapilacak taksitli islemlerde 6 taksit imkani POS tzerinde JOKER Vadaa menisi Uzerinden yapilmalidir. Bir tiiketici igin kampanyaya
katihm 3 tuple siniridir. Kampanyaya tim lisans bankalari Albaraka, Anadolubank, TEB ve Vakifbank Worldcard’lar dahil olup, World Business kart, Yapi Kredi
banka kartlari ve Worldpuan’larla yapilan alisverisler dahil degildir. Ayrintili bilgi icin: www.worldcard.com.tr, www.aygaz.com.tr ve Aygaz Hizmet Hatti 444 4 999
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Aygaz Otogaz musterileri
kazandikca kazaniyor

Yap! Kredi Bankasi

isbirliginde 11 Ekim-20 Kasim
tarinleri arasinda dlzenlenen
“World’e Ozel 20 TL lik
Otogaz Hediye” Kampanyasi,
hem tUketiciler hem de
otogaz istasyonlari tarafindan
memnuniyetle karsilandi.

Her gun 1 milyona yakin ara¢c Aygaz
Otogaz ile yolculuk yaparken, Aygaz
sundugu avantajlarla misteri memnu-
niyetinde fark yaratmaya devam ediyor.
Son dénemde Yapi Kredi Bankasi
isbirliginde diizenlenen “World’e Ozel
20 TLlik Otogaz Hediye” Kampanyasi
hem tuketiciler hem de otogaz istasyon-
larindan alinan olumlu geri dénuglerle
tamamlandi.

11 Ekim-20 Kasim tarihleri arasinda Ug¢
farkl glinde, tek seferde 50 TL ve Uzeri
otogaz aligverisi yapanlar, toplamda 20
TL degerinde otogaz hediyesi kazandi.
Kampanya déneminde Aygaz, Worldcard
ile G¢ farkl glinde, tek seferde 50 TL ve
Uzeri otogaz alan musterilere, ilk ve ikin-
ci 50 TLlik alimlari igin 5’er TL, Gglncl
50 TLlik alimlari i¢in ise 10 TL degerinde
otogaz hediye edildi. Her misterinin en
fazla bir kere katilabildigi kampanya,
Yapi Kredi Worldcard ve Paro Yildizlar
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Toplulugu lyesi olan Aygaz Otogaz
istasyonlarinda uygulandi.

En ¢ok tercih edilen otogaz markasi
Turkiye’de her yil 300 binden fazla arag
otogaza donlisim yaptirarak ya da

sifir kilometre olarak yollara ¢ikarken,
otogaza olan talep giderek artiyor.
Ekonomik olmasinin yaninda ¢evreci
ozellikleriyle de tercih edilen otogaz,
bugiin Turkiye’de her 10 binek arag-
tan dérdlinde kullaniliyor. Gelistirilmis
Formulli Aygaz Otogaz ile tuketicilerine
benzersiz bir alternatif sunan Aygaz,
Turkiye’nin en fazla tercih edilen otogaz
markasini yaratmanin gururunu ya-
sarken, Aygaz Otogaz istasyonlari da
calismalariyla misteri memnuniyetini
Ust seviyelere tasiyor.

Ses getiren kampanyalar
Aygaz’in performansi ve kalitesi, miste-
rilerin Aygaz’a olan yaklagimlari ve tstin

hizmetin sirrini sordugumuz otogaz
istasyonlari, bulunduklari bélgelerin
liderleri olarak Aygaz’'in misterilerine
sundugu avantajlara ek ¢alismalariyla
da dikkat cekiyor.

iki yildir Aygaz Opet markalariyla Mugla
Ula’da hizmet veren Ozkar Petrol’iin
gecmisi 1987’ye dayaniyor. 14 Kisilik bir
ekiple hizmet verdiklerini anlatan Ozkar
Petrol’in sahibi Kenan Ozlen, Aygaz’a
duyulan memnuniyetin acik ara énde
olduguna deginiyor ve “iki yildir istas-
yonumuz ve markamiz hakkinda higbir
sikayet almadik” diyor. Ozlen, Ozkar
Petrol’de bir kisinin istasyon alanina
girdigi andan itibaren ne kadar yakit
aldigi ya da aligveris yapip yapmadigi
fark etmeksizin Ustun kaliteli hizmetle
karsilandigini vurgulayarak, istasyon
olarak gosterdikleri bu 6zenin karsiligin-
da gizli musteri arastirmasinda derece-
ye girdiklerini de s6zlerine ekliyor. Kisa



Firat Tanniverdi

zamanda kat ettikleri yolda Aygaz’in
kalitesiyle kendilerine guiven verdigi-

ni vurgulayan Ozlen, kampanyalarin
satislarina olumlu yansimalari oldugunu
belirtiyor. Wordcard Kampanyasi'nin
musterilere saglanan avantajlardan
sadece biri olduguna deginen Ozlen,
istasyonda uygulanan Ucretsiz ikramlar
ve arag¢ yikama hizmetleriyle de memnu-
niyet yarattiklarini sdylayor.

Dalaman Havalimani yolunda yaklasik
10 yildir hizmet veren Acarlar Petrol’Gn
mudurd Firat Tanriverdi de sirket olarak
kaliteye ve titiz calismaya go&sterdikleri
6zenle bolgelerinde 6ne c¢iktiklarini
belirtiyor. Uzun yillardir istasyon muduard
olarak gorev yapan Tanriverdi, Aygaz
kalitesini musterilerine anlatmaya énem
verdiklerine deginiyor. istasyonlari-

nin lokasyon itibariyla gumrik kapisi
konumunda oldugunu anlatan istas-
yon muddrd, “Havalimanindan ¢ikan
her ara¢ Aygaz’a ugrar” diyor. Aygaz
gibi kaliteli bir markanin temsilciligini
yapmanin blyuk bir sans oldugunu
belirten Tanriverdi, diizenlenen kampan-
yalar sayesinde satislarda artis sag-
ladiklarini s6zlerine ekliyor. Tanriverdi
Kurban Bayrami dénemine denk gelen
Wordcard Kampanyasi’nin satiglara
olumlu yansidigini vurguluyor. 2011
yilinda yapilan gizli musteri arastirmasi
sonucunda dereceye girdikleri icin cok
memnun olduklarini belirten istasyon
mudurd, hizmet kalitesi ve guivenlikte

“Cogu arac sahibi,
Aygaz’dan baska bir
marka tercih etmiyor
ve markaya buylk
sadakat duyuyor.”

saglanan standartlarla, Aygaz istas-
yonlarinin her zaman diger markalarin
onlinde yer aldigini belirtiyor ve ekliyor:
“Cogdu arag sahibi, Aygaz’dan baska bir
marka tercih etmiyor ve markaya blyuk
sadakat duyuyor.”

20083 yilindan bu yana Aygaz Opet
istasyonu olarak hizmet veren Ozgtbek
Petrol de 20 kisilik ekibiyle kusursuz hiz- .
metin Usak’taki adresi. Bélge genelinde ﬂ‘
Aygaz’in kalitesi ve performansiyla 6ne
ciktigini belirten Mustafa Ozgébek,
musterilerin Aygaz performansina gu-
ven duydugunu ifade ediyor. Bu glveni
yaymak adina iletisim kanallarinin daha
fazla kullanilmasi gerektigine deginen
Mustafa Ozgébek, yapilan kampan-
yalarin satiglarina olumlu yansidigini
soyliyor. Ozgdbek, gelecek dénemde
de Aygaz’in ses getiren kampanyalarla
yoluna devam etmesini diliyor.

Mustafa Ozglk
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Van’da Anadolu kultur mirasinin
bir parcasi daha gun i1sigina cikiyor

Eski Van Sehri, Kalesi ve Hoyugu kazilarinda
ekibiyle birlikte tarihin izlerini gelecege tasimaya
calisan Yard. Doc. Dr. Erkan Konyar, Aygaz'in da
destekledigi projeye dair sorularimizi yanitiad.
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Ogrenci oldugu dénemden bu yana
Van’da kazi calismalarina katilan istan-
bul Universitesi Ogretim Uyesi Yard.
Dog. Dr. Erkan Konyar, 2010°da Kultur
ve Turizm Bakanhgi Kilttr Varlklar ve
Muzeler Genel Mudurligi’niin izniyle
Van Kalesi Hoylgu kazilarini yiritmeye
basladi. Konyar, 2012°de istanbul Uni-
versitesi Edebiyat Fakdltesi Van Bélgesi
Tarih ve Arkeoloji Arastirma Merkezi’nin
mudard oldu ve ayni yil yarttigi proje
genisletilerek Eski Van Sehri, Kalesi ve
Hoyugu Kazilari adini aldi. Bu yil projede
cok dnemli bir gelisme yasandi. Van
Kalesi’nin glineyinde, Urartu Kralligrrna
ait 2.800 yillik bir cesme ortaya cikarildi.
Kazi ekibine baskanlik eden Erkan Kon-
yar, Aygaz’in da 2010 yilindan bu yana
destek verdigi projeye iliskin gelismeleri
Aygaz Dlnyasi ile paylasti.

Okurlarimiz i¢in Van’da yiriittigii-
niiz projenin kapsamini anlatabilir
misiniz?

Eski Van Sehri, Kalesi ve Hoyugu ka-
zilar dort ayri sektérde devam ediyor.
Van Kalesi, egemenligini yaklasik 250
yil stirdiren Urartu Kralligr'na baskentlik



Erkan Konyar: “Ulkenin en dogusunda, gézlerden irak bir noktada gercek-
lestirilen bir arkeoloji projesinin Aygaz’in dikkatini cekmesi ve desteklenmesi,
kurumun Ulke degerlerine ve gergeklerine duyarliligini géstermesi agisindan

oldukga 6nemli”

yapmis bir yerlesim alani. Bagkentin
sitadelinde bulunan surlar ve temel
yataklari, acik hava kult alanlari, krallarin
defnedildigi kaya mezarlari, ana kaya
Uzerine iglenmis kral yilliklari, yazitl stel-
ler, inga yazitlari buyulk ve gelismis bir
devlet yapisinin izlerini tagiyor. Sitadelin
kuzeyinde Van Kalesi H6yUgu ve giine-
yinde Eski Van sehri yer aliyor.

Calisma alanimiz ilk Tung Cagi'ndan
(MO 3. bin) 20. yiizyilin basina uzanan
sliregte Van kentinin tarihi ve krono-
lojisini barindiryor. Yaklasik bes bin
yillik bir zaman dilimi s6z konusu. Kazi
calismalarimizi Van Kalesi Hoy(gu’nde,
kalenin en ylksek noktasindaki sitadel
alaninda, “Eski Saray” olarak adlandi-
rilan boélgede ve kayaligin eteklerinde,
su kaynaklarinin bol oldugu Horhor
boélgesinde surdirdik. Kalenin giineyin-
deki Eski Van Sehri'nde ise daha farkl
bir kazi programi izliyoruz. 1917 yilinda
tamamen terk edilen kentte Kizil Mina-
reli Cami, Van Ulu Cami ve kentin diger
anit yapilar arasinda sayilan kiliselerin,
dénemin kent dokusuyla birlikle ortaya
cikariimasini amagcladik. Bu calismalar

esnasinda insan bazen surprizlerle kar-
silasmiyor degil. Aslinda kazi galisma-
lari, her ne kadar plan ve programlar
dahilinde strdurllse de, beklenmedik
buluntular bir arkeolojik kazinin vazge-
cilmezi olabiliyor...

Horhor bélgesinde yiiritiilen calis-
malardan bahsedebilir misiniz?
Horhor bélgesindeki su kaynaklarinin
zenginligi ve onlarin yaninda kayala-

ra acilmig nis bicimindeki acikliklar,

bu alanda kazi calismasi yapmamizi
gerektirdi. S6z konusu nigleri agmaya
basladigimizda da olayin seyri degisti
ve bir cesmeler sistemiyle karsi karsiya
oldugumuzu gosteren verilerle karsilas-
tik. Gesmeler sistemi diyorum, ¢lnku
ayni bolgede agtigimiz cesme yapisina
benzer yapisal 6zellikler gosteren baska
noktalarin varligini da tespit ettik.

Urartularin su mihendisliginde geldigi
nokta MO 1.000 yil devletleriyle kiyas-
landiginda oldukga gelismis. Yaptiklari
barajlar, gdletler ve sulama kanallari
bugiin hala kullaniliyor. Bu agidan gerek
ybnetimsel gerekse kultirel anlamda

Urartu’nun en édnemli yerlesme alaninda
da suya dair yapilar olmaliydi. Keza ka-
lenin kuzeyinde Menua Cesmesi olarak
adlandirilan alandaki yazitta, burada bir
cesme yapisinin bulundugunu Urartu
Krali Menua ¢ivi yazili bir metinle beyan
eder. Menua s6z konusu metinde sdyle
der: “Tanr Haldi’nin kudretiyle ispuini
oglu Menua bu tarmanili’yi yaptirdi.
Tanri Haldi’nin biyukluguyle, ispuini
oglu Menua, gigli kral, blylk kral, Bi-
ainili Ulkesi’nin krali ve Tuspa Sehri’nin
kahramanidir. ispuini oglu Menua der
ki: Her kim bu yaziti tahrip ederse, her
kim sug¢ islerse, her kim bir baskasina
bunlar yaptirirsa veya her kim degisik
bir sey, yani “ben yaptim” derse, tanr
Haldi, tanri Teiseba, tann Sivini ve butin
tanrilar, onu giines 1sigindan yoksun
etsinler...”

Yazitta gecen tarmanili teriminin bir
cesme yapisini temsil ettigi dilbilimciler
tarafindan kabul ediliyor. Burada ilging
olan oldukg¢a uzun tutulmus bir beddua
metninin bulunmasi. 2012 yilindaki kazi
calismalarimiz bu alanda da sirdd,
aslinda Menua’nin séylediklerini veya
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Kazi ekibimiz 2011 yiinda Aygaz’in destegiyle bir arkeoloji atélyesi

calismasi ytrdtti. llk6gretim cagindaki cocuklara Urartular ve Van Kalesi

Ozelinde, kultirel mirasi koruma bilinci kazandiriimaya calisilal.

s6z konusu terimin anlamini bir sekilde
dogrulayacaktik. Ylzey topragindan
yaklasik 5,5 metre derinlikte hala kltir
topragi gelmeye devam ediyordu ve
kazinin son haftasinda kaynak suyuna
ulastik. Bu alandaki calismalari daha da
genisletmeyi planliyoruz ve blyik olasi-
likla karsimizda eger tahrip olmamissa
daha anitsal bir gesme yapisi bulacagiz.

Calismalar sirasinda giin 1s1gina
cikarilan cesmenin yapisal 6zellikleri
nelerdir?

Urartu dénemine ait benzer bir cesme
yapisina iran’da Aine-i Rum’da rast-
liyoruz. Bu yapi Uzerinde Urartu Krali
Menua’nin cesme yaptirdigini belirttigi
bir yaziti bulunuyor. Bitiin bunlardan
hareketle cesmenin ve basamaklarin
Urartu Kralligi ddneminde yaptirildig
ancak daha sonra gesitli midahaleler
go6rdugl anlasihyor.

Aslinda cesme yapisindan, iscilik ve
diger buluntulardan anlasilan ikinci bir
kullanim da mevcut. Kanalin hemen
onine ve hatta ana kayada ayni formda
oyularak bir kup yerlestirilmis. Boylelikle
cesmeden gelen suyun kipe akmasi
saglanmis. Kip Uzerine yaptigimiz stil
kritigi bu cesmenin 19. hatta 20. ylzyil
baslarina kadar kullaniimis olabilecegini
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gosteriyor. Yani karsimizda diger Urartu
su yapilarinda oldugu gibi yaklasik
2.800 yil boyunca kullaniimis bir cesme
yapisi ¢ikiyor ki, bu oldukca heyecan
Verici.

Van Kalesi’nin Evliya Celebi’nin se-
yahatnamesinde gectigi diistiniilen
hikayesinden bahsedebilir misiniz?
Evliya Celebi Van Kalesi’ne dair gok
carpici tasvirlerde bulunur. Kalenin
topografyasi ve mevcut yapilari hakkin-
da bircok ayrinti gizlidir anlattiklarinda.
Ornegin Urartu mezarlarinin Osmanl
dénemindeki islevlerine dair cok acik-
layici bilgiler sunar. Horhor suyu igin
sdyledikleri de dikkat ¢ekicidir. Horhor
bolgesindeki sularin zenginligini anlatir-
ken degirmen gevirecek giicte aktiklari-
ni belirtir. Agikcasi bugtin kimi kaynak-
lar, iklimsel ve topografik nedenlerle yer
degistirse de Van Kayaligrnin altindan
cikan su kaynaklari hala etkileyiciligini
koruyor.

Calismalariniz isiginda Urartular d6-
neminde bu bdélgenin dnemi ve giinii-
miiz sosyal yasantisiyla benzerlikleri
hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?
Urartu cesmesinin ortaya cikarildigi
Horhor ismiyle anilan alan bugln de su
kaynaklari bakimindan oldukga zengin.

Van Kayaligr’'nin altindan, birgok nok-
tada kaynak sulari ¢ikiyor. Bdlge Van'in
6nemli mesire yerlerinden; hafta sonlari
piknik yapilan, kaynak sulari bagsinda
yer sofralarinin kuruldugu, mangallarin
yakildigi bir alan. Bélgenin bugtin bile
bir mesire yeri olmasi, cevresindeki su
kaynaklariyla dogrudan ilintili.

Bu yil ortaya ¢ikardigimiz su sistemleri,
Eskicag’da da Urartulu yerel halkin bu
alanlardaki kaynak sularini kullandigini
hemen akla getiriyor ki ortaya ¢ikardi-
gimiz gesme yapisi bunun en iyi kaniti.
Benzer 6rneklerde oldugu gibi, cesme-
ye sitadel bélimiinden ulasimi saglayan
basamaklar bulunuyor. Yani s6z konusu
¢esme Urartu Donemi’nde asagdi kentte
yasayan insanlarin yani sira kalede
yasayan topluluklarin da su ihtiyacini
gidermis.

Projenizin kiiltiirel mirasimizin yasa-
tilmasi acisindan nasil bir 6nemi var?
Urartular Anadolu’da MO 1. binyilin
siyasi yapisl, kurumlari, mimarisi ve
diger maddi kilttr kalintilariyla en ge-
lismis devlet yapisini yansitir. Yaziyi ilk
defa Dogu Anadolu Bélgesi’ne getirmis
olan bu topluluk, birgok alanda devrim
niteliginde yenilikler yapmis. Bu agidan
baskent Van Kalesi/Tuspa, Urartu’nun



batin niteliklerini yansitiyor. Kayalgin
kendisi basli basina dogal bir anit, bir
de buna Urartulu mimarlarin becerisini
katarsaniz, Van Kayaligrnin her met-
rekaresinde tarihin buyuleyici izlerine
rastlarsiniz. Anitsal kaya nigleri, krali
kaya mezarlari, tonlarca agirliktaki
taslardan yapiimis platformlar, saray
kalintilari ve surlar bélgenin, MO 1.
binyihn en gérkemli kentlerinden

biri oldugunu gdsteriyor. Bu agidan
gerek kazi calismalarinin gerekse kazi
calismalariyla paralel restorasyon ve
restitlisyon ¢alismalarinin yurutilmesi
gerekli.

Kiiltiir Bakanligi adina Aygaz’in
sponsorlugunda yiritilen bu projeyi
kurumsal sosyal sorumluluk bilinci
acisindan degerlendirebilir misiniz?
Ulkemizde arkeolojik kazi calismalari
daha cok Kiuiltir ve Turizm Bakanligrnin
sagladigi maddi desteklerle yuratalu-
yor. Son yillarda bakanlgin arkeolojik
kazilara ayirdigi bitce miktari artiyor.
Ama 6zellikle s6z konusu butgelerin
harcanmasi noktasinda ciddi sorunlarla
karsilasiliyor. Bu asamada Ulkemizin
koklU kuruluslarinin arkeolojik calisma-
lara katkisi 6nem kazaniyor.

Ozel sektdriin destekleyici oldugu ca-
lismalarin daha ¢ok bati illerinde, gorsel
Ozellikleri veya maddi kilttr kalintilariyla
on plana ¢ikmis yerlesmelerde yirU-
taldaga gordltyor. Dogu Anadolu gibi
bolgelerde bu tlr ¢calismalara neredeyse
hi¢ destek verilmiyor. Ancak Aygaz ka-
ziya basladigimiz 2010 yilindan bu yana
projelerimizi destekliyor. Ulkenin en
dogusunda, gézlerden irak bir noktada
gerceklestirilen bir arkeoloji projesinin
Aygaz’in dikkatini cekmesi ve destek-
lemesi, Ulke degerlerine ve gercekle-
rine duyarhligini géstermesi agisindan
oldukga énemli.

Turkiye’deki arkeolojik calismalarin
gelistirilmesi i¢cin nasil desteklere
ihtiyac duyuluyor?

Anadolu sahip oldugu kiltirel mirasin
zenginligiyle, arkeolojide kaynak Ulke
olma niteligini tasiyor. ilk yerlesik tarim-

sal topluluklar bu topraklarda ortaya
cikmis. Belki de ilk kamusal yapilar,
ilk tapinaklar... Bu ilklere bircok érnek
verilebilir.

Kusgkusuz ki bir Glkenin kulturel potan-
siyelini yansitan maddi kultir kalin-
tilarinin ortaya cikariimasinda devlet
destegi sart. Universiteler hicbir karsilik
beklemeden kazilara is guict ve bilimsel
destek veriyor. Ancak 6zel sektoriin de
bu calismalari desteklemesi, 6zellikle
kazi ekiplerinin ¢calisma programlarini
daha verimli ve daha saglikli yirttmeleri
acisindan ¢cok énemli. Kultir Bakan-

g1 yeterli 6denek ayirmasina ragmen
o6deneklerin harcanmasi noktasinda
sorunlarla karsilagiliyor. Ornegin en
basit giderlerden olan gunliuk beslen-
me giderleri veya seyahat giderleri bu
butcelerden kargilanamiyor. Bu noktada
Universitelerin ve 6zel kuruluglarin des-
tegi hayati 6nem tasiyor. Biz Aygaz’in
2010 yilindan beri verdigi destekle
sorunlarimizin birgogunu ¢ézebildik.
Ancak tlkemizdeki birgok kazinin bu
harcama kalemlerinde ciddi sorunlar
yasadigini soyleyebilirim.

Proje siirecinde bélge halkinin du-
yarhiligini nasil degerlendiriyorsunuz?
Kazi ekibimiz 2011 yilinda Aygaz’in des-
tegiyle bir arkeoloji atolyesi calismasi
yurittl. llkégretim gagindaki gocuklara
Urartular ve Van Kalesi 6zelinde, kulttrel
mirasi koruma bilinci kazandiriimaya
calisildi. Bu cercevede yaklasik 200
6grenci hem teorik hem de uygula-

mali egitimden gecirildi. Bu ¢alismalar
sirasinda yoére halki tarafindan daima
sicak karsilandik. Yaptigimiz ise ve ekip
Uyelerimize karsi herhangi olumsuz bir
davranigla karsilasmadik ki, bu arazi ¢ca-
lismalarinda siklikla karsilasilan bir so-
rundur. Heniiz genc bir kazi alanindayiz,
Ucunct sezonumuzu yeni tamamladik.
ilk bagladigimizda bazen kazi alanlari-
mizi tahrip eden mahallenin gencleri,
bugiin bizimle birlikte calismalara katili-
yorlar. Hem yasadiklari bdlgenin tarihine
iliskin bircok bilgi ediniyorlar, hem de bu
tarihin glin yizine ¢gikmasina katkida
bulunuyorlar.

Menua Cesmesi ve Ustte yazitlar
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Aygaz ve CADD’dan diyabetle
yasam bulugsmasi

Aygaz ve CADD, Diinya Saglik Orgiity tarafindan Diyabetikler
GUnu ilan edilen 14 Kasim oncesinde diyabet tanisi yeni konmus
bes yas altindaki diyabetliler ile ebeveynlerini ve diyabetli genc
eriskinleri uzmanlarla bir araya getirdi.

Aygaz ve Cocuk Adolesan Diyabetikler
Dernegi, Diinya Diyabet GUnu kapsamin-
da, diyabet tanisi yeni konmus bes yas
altindaki diyabetliler ile ebeveynlerini ve
diyabetli genc erigkinleri uzmanlarla bir
araya getirdi. Aygaz ve Gocuk ve Adolesan
Diyabetikler Dernegi, istanbul Universitesi
Cocuk Saglig Enstitiisii ve Istanbul Tip
Fakultesi Blyume-Gelisme ve Pediat-

rik Endokrinoloji Bilim Dali tarafindan
diizenlenen etkinlik, 11 Kasim’da istanbul
Universitesi, Beyazit Yerleskesi Profesér-
ler Evi'nde gerceklestirildi. Dinya Saglik
Orgiitii(DSO) tarafindan Diyabetikler Gunii
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ilan edilen 14 Kasim dncesinde diizen-
lenen etkinlige Turkiye'nin 6nde gelen
diyabet uzmani akademisyenleri, dernek
yoneticileri, gdnullller, diyabet saglik ekibi
temsilcileri ve diyabetliler katildi. Etkinlige
katilan diyabetliler deneyimlerini birbirleriy-
le paylasti, uzman ve akademisyenler tara-
findan diyabetle yasarken dikkat edilmesi
gereken noktalar hakkinda bilgilendirildi.

Diyabetle yasamay1 6grenmek

Aileleri diyabet konusunda uyaran Gocuk
ve Adolesan Diyabetikler Dernegi Yonetim
Kurulu Bagkani Prof. Dr. Hilya Giindz,

diyabetin erigkinlerde sinsi seyreden, ¢co-
cuklarda ise hizl gelisen ve siklikla cocuk
komaya girdikten sonra tani konulabilen
bir hastalik olduguna dikkat ¢ekerek,
“Diyabet, Tip1 ve Tip2 diye iki temel
bicimde géruldr. Tip1 diyabet tedavisi

icin glinde 3-4 kez insulin enjeksiyonu
zorunludur. Diyabetin her iki seklinin de
sikligi giderek artmaktadir. Tip1 Diyabet
baslama yasi erkene kaymakta ve bes yas
altinda diyabet baslayan cocuklarin orani
artmaktadir” dedi. Tip 1 diyabet belirti-
lerini, agiz kurumasi, sik susama, sik ve
bol idrar yapma, gece tuvalete gitmek
icin birkac kez kalkma veya gece altina
kacirma olarak siralayan Giindz, cocukta
diyabetin erken tanisinin biytk énem
tasidigini séyledi.

“Kan sekerinin diisme (hipoglisemi) veya
yikselme (hiperglisemi) yasanmaksizin
kabul edilebilir sinirlarda (80-180 mg/dl)
tutulmasi Tip1 diyabette izlemin temel
hedefidir. Bu hedefe ulagilabilmesi icin sik
kan sekeri 6lcimuyle élglime uygun insu-
lin dozu yapilmasi ve beslenme iceriginin
duzenlenmesi gerekir” diyen Glindz okul,
sportif aktiviteler, ates, stres durumlari,
seyahat ve hastaliklar sirasinda diyabetin
yonetiminin yasamsal 6nem tasidigina de-
gindi ve ekledi: “Tim bunlar icin diyabetli
ile ailesi egitilmeli ve psikososyal destek
saglanmalidir.”
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Aygaz Otogaz’la ekstra performans!

Turkiye’nin en ¢ok tercih edilen otogaz
markasi Aygaz, “Ekstra soguklarda eks-
tra performans” sloganiyla yeni reklam
kampanyasi baglatarak, otogaz mar-
kasini yeniledi. Sagladigi farkliliklari ve
kalitesini tiketicilerin zihnine yerlestir-
meyi basaran Aygaz tuketiciler i¢cin daha
kolay sdylenebilen ve akilda kalici olan
“Aygaz Otogaz” markasini kullanma ka-
rari aldi. Kampanyada yeni logo da tani-
tildi. Logoda, Aygaz Otogaz’in kalite ve
performans konusundaki tstinliginu
anlatmak Uzere metalik gri rengi tercih
edilirken, yazi karakteri de hizi cag-
ristiracak sekilde belirlendi. Logonun
sonunda urdn farkhhgini vurgulamak

AYGAZ

adina kullaniimaya devam edilen “+”
isareti, otogazin en gevreci yakitlardan
biri oldugunu sembolize etmek Uzere
yesil renkle farkhlastiriidi.

Aygaz Otogaz’la tiketiciye sunulan eks-
tra avantajlarin vurgulandigi reklam filmi,
25 Aralik’ta Turkiye televizyonlarinda
gb6sterime girdi. Film, karli bir kis gtinlin-
de mahallelerinden gecen arabalari kar
topuyla vurarak eglenen ¢ocuklarla, ara-
cini kar toplarindan korumaya calisan ve
Aygaz Otogaz’in sagladidi performansla
bu cekismeden galip ¢cikan mahallenin
gencinin hikayesini anlatiyor. Kartopu
savasini kazanan mahallenin agabeyi
roliind otomobil sporcusu olan Jason
Tahincioglu oynuyor. Otogazin halkin
her kesimi tarafindan tercih edildigi-

nin vurgulandigi reklam filmi, etkileyici
anlatimi ve Hollywood filmlerini andiran
goruntl kalitesiyle dikkat ¢ekiyor. ity

EKSTRA SOGUKLARDA
EKSTRA PERFORMANS BURADA.

e galnptirmadan i:l‘hum}l}kutpufmmln:
lay yartlarma drel gelistivilan Aygaz Ctogar'da

AYGAZ

otogaz'

sam gy

Akpa Tirkiye’nin “En lyi Isyerleri” arasinda

il dll)],

Calisan Bagliligr Arastirmasi konusunda hizmet veren bagimsiz AON
Hewitt Danismanlik Firmasi tarafindan gerceklestirilen 2011 yili En

iyi Isyerleri Arastirmasr’nin sonuglar gectigimiz giinlerde aciklandi.
Calisanlarin ankete verdikleri cevaplar yoluyla sirket yénetimi ve insan
kaynaklari politikalarini degerlendirerek her yil “En lyi is Yerlerini”
belirleyen arastirmaya gére Akpa, 2011 yilinda ytksek ¢alisan bagli-
hgi puant ile sirket ydnetimi ve insan kaynaklar politikalari agisindan
Turkiye genelinde ikinci olarak édtle layik géruldu.

Aygaz Genel Mudirl Yagiz Eydboglu, éddille ilgili degerlendirmesinde,
AON Hewitt arastirmasinin Turkiye’nin dnde gelen ulusal ve ulusla-
rarasi sirketlerinin insan kaynaklari ydnetimi stratejilerini inceleyerek,

organizasyonlarin ¢alisanlar araciligiyla nasil rekabet avantaji yakalayabildiklerini gbzler énline serdigine dikkat ¢ekti. Eytboglu, bir
sirketi caligilacak en iyi yerlerden biri yapan &zelliklerin neler oldugunu inceleyen arastirmada buyuk basari elde eden Akpa’nin
Sirket MUduirt Fikret Cosar’i ve tim Akpa ekibini kutladigini belirtti.
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Yeni sistem LPG forumunda

Aygaz 11 Eylil'de Endonezya’nin Bali Adasi’nda diizenlenen 25th World LP Gas Forum -25. Dln-
ya LPG Forumu kapsamindaki Global Technology Conference — Kiresel Teknoloji Konferansi'na
katildi. Aygaz Ar-Ge Yoneticiligi'nden Onur Azak, “Kamp Tupi Model Belirleme Sistemi” konulu
sunumuyla konferasta Aygaz’i temsil etti. Azak sunumunda, yeni nesil kamp tlUplerinin dolumun-
da olusabilecek hatalarinin dniine gegilmesi amaciyla gelistirilen insana bagli olmadan c¢alisan
kamp tipl tanimlama sisteminin ayrintilarini anlatti. Ocak 2012 itibariyla kamp tlpi dolumunda
kullaniimaya baglanan sistemin Yarimca Terminali’ndeki makina tasarim ve gelistirme calisma-
lari, Ar-Ge Yoneticiligi, Ambarli ve Yarimca Dolum Tesislerinin teknik ekipleri ile MCB Sanayi
Uriinleri A.S. ve AB Kontrol firmalariyla ortaklasa olarak yuriitildii.



Aygaz ailesi 2013’0 karsiladi

Yeni yili karsilamanin heyecanini paylasan Aygaz ailesi, 26 Aralik’ta diizenlenen geleneksel yilbasi partisinde bir araya geldi. Partiye Ay-
gaz Yénetim Kurulu Bagkan Vekili Omer M. Kog, Kog Holding CEO’su Turgay Durak, Kog Holding Enerji Grubu Bagkani Erol Memioglu
ile Aygaz yoneticileri ve calisanlar katildi. Gecede, Aygaz Genel Miduirt Yagiz Eytiboglu’nun 2012 yill degerlendirmelerinin ardindan
geleneksellesen hediye gekilisi yapildi. TUrkiye’nin dért bir tarafinda gdrev yapan beyaz ve mavi yaka 1.302 Aygazli icin yapilan gekiliste,
bir kisiye 10.000TL degerinde Aygaz nakit ¢ek; Ugc kisiye 5.000TL degerinde Aygaz nakit ¢ek, iki kisiye Beko 106 Ekran LED Televizyon
ve iki kisiye de iPhone 5 16 GB cep telefonu hediye edildi. Levent Yuksel'in seslendirdigi birbirinden giizel sarkilarla renklenen gece,
dans gosterisi, dj performansi ve saksafon sovla devam etti.

SAP uygulamalarina iki kategoride birincilik

Topluluk genelinde SAP kullanan sirketler arasinda gelistirilen en iyi uygulama projelerinin 6dillendirildigi Kog¢ Toplulugu Bilgi
Teknolojileri Gunli 11 Aralik’ta diizenlendi. inovasyon, Sinerii, is Zekasi ve Déniisiim kategorilerinde yapilan yarismada Aygaz
Bilgi Teknolojileri MdUrligl Aygaz Dogalgaz icin yapilan “El Terminali Projesi” ile “Déntisim” kategorisinde birincillik kazandi.

SMS kampanyasinda bir ilk Kalite kongresinin ana sponsoru Aygaz

Aygaz 19 Ekim-15 Kasim tarihleri arasinda dizenle-
digi SMS kampanyasiyla bir ilke imza atti. Kam-
panya kapsaminda 50 TL ve Uzeri otogaz aligveris
yapan tuketiciler aninda kullanabilecekleri 10 TL | " P i
degerinde hediye otogaz kazandi. Kampanya, L 'F |
Turkcell veritabaninda yer alan ve otogaz kullanici '

profiliyle uyumlu olan 371 bin tiketici ve Aygaz i —

Dénusumcu Kultubi tyeleri tarafindan kayit edilen
ancak aktif olarak otogaz alimi yapmadig tespit -
edilen 27 bin tuketiciye SMS génderimiyle duyu-

ruldu. Sektérde ilk olan bu kampanyanin igleyisiyle Bu yil, “Yasanabilir Gelecek” temasi ¢ergcevesinde, gerceklestirilen
Aygaz tuketicileri, kendilerine SMS ile génderilen 21. Kalite Kongresi 19-21 Kasim tarihleri arasinda diizenlendi. Kongre
kampanya sifresini istasyondaki kiosk ekranina gir- kapsaminda “Yeni Yonetim Modelleri, Saglik, Kamu Sektord, Liderlik,
dikten sonra indirimlerini Paro Kartlarina ytkleyerek Egitim, E-Ticaret, Sosyal Medya, Teknoloji, Enerji, Uzakdogu, Ulusal Kali-
aninda harcama sansi elde ettiler. Bu kampanyadan te Hareketi, Gida Guvenligi, Sehircilik” gibi birgok konunun islendigi dort
yararlanan Parokart sahipleri diizenlenen devam ozel, 16 paralel oturum ile 15 galistay diizenlendi. Toplam 89 konusmaci-
kampanyasinda 500 TLye kadar olan otogaz alimla- nin katkida bulundugu 200’Un Uzerinde kurulustan 3.000°e yakin kisinin dinle-
rinda %5 Paropuan kazandilar. yici olarak katildigi konferansta Aygaz resmi sponsorlar arasinda yer aldi.
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Gondlliler géreve hazirlaniyor

Aygaz Grubu Arama Kurtarma Ekibi’nin
Kurulumu Projesi’nde goénulll olarak
ekibe katilan Aygazlilar Eylll ayinda Kog
Toplulugu Spor Kullibl YAKUT egitmen-
leri tarafindan Yapi Kredi Korusu ve Kog
Holding Egitim Salonu’nda verilen 6n
degerlendirme egitimlerine katild.

Agirlikli olarak Genel Midurlik ve Gebze
isletmesi personelinin katildig 15 Eylildeki
egitimde 17; Ambarli Tesis, Bursa Tesis,
Ege ve Antalya Bolge Satis MudurlUk-
leri personelinin katildidi 16 Eylil'deki
egitimde 22; Genel Mudurlik, Diyarbakir

0 &

Tesis, Adana TDM, Samsun, Orta Ana-
dolu, Gaziantep, Cukurova Bolge Satis
MuddrlUkleri ve Dogrudan Satis Mudir-
13U personelinin katildigi 29 Eylil'deki
egitimde 17 kisi hazir bulundu. Toplam 56
Aygazlinin katilim sagladigi calismalarda
336 adam*saat egitim verildi. On de-
gerlendirme egitimi, katilimcilarla birebir
s6zIU milakat, sahada takim uygulamalari
ve afet bilincine dair sunum olmak Utzere
Uc etapta gercgeklestirildi.

Egitim slreci sonunda memnuniyetle-
rini dile getiren calisanlar Aygaz Grubu

!

Arama Kurtarma Ekibi’nin calismalarina
goénulli olarak devam etmek istediklerini
belirtti. Calisma sirecinin devaminda,
agir arama kurtarma egitimlerine kati-
limci olabilecek adaylarin belirlenmesi
planlaniyor. Ko¢ Holding binyesinde
arama kurtarma egitim ve ekiplerinin
kurulmasiyla ilgili yapilan koordinasyon
calismalarina katilacak Aygaz Grubu
Arama Kurtarma Ekibi, bir afet aninda
bilin¢li bir sekilde miidahale ederek hem
topluluk ici, hem de topluluk diginda
gonullt yardim sistemi olusturmayi
hedefliyor.

Aygaz’la denizlerimiz tertemiz

Eregli’de Uretim yolculugu

5312 sayili Deniz Cevresinin Petrol ve Diger Zararli Maddelerle
Kirlenmesinde Acil Durumlarda Miidahale ve Zararlarin Tazmini
Esaslarina Dair Kanun kapsaminda Deniz Kirliligine Mudahale
Egitimleri Temmuz déneminde Seviye 2 olarak Yarimca, Ambarli
Terminalleri ve Genel Mudurlik’ten 14 ¢alisanin katilimi ve veri-
len toplam 336 adam*saatlik egitimle tamamlandi. Yarimca'da
gerceklestirilen tatbikata 13; Ambarlrda gerceklestirilen tatbika-
ta ise 19 galisan katildi. Egitimin pratik uygulama bolimU olan
tatbikatlar Yarimca Terminali ve Ambarli Terminali’nde basariyla
gerceklestirildi. 2012 yili tatbikatlari Deniz Kirliligine Miidahale
Egitimleri’nin, Samsun ve Dortyol Terminallerinde de gergekles-
tirilmesinin ardindan tamamlanmis olacak.
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Aygaz Satinalma Mudurligu tarafindan, 28 Eylil’de Eregli
Demir Celik Fabrikalarinin Zonguldak Eregli’deki tGretim
tesislerine gunubirlik bir ziyaret organize etti. Ziyarete Gebze
isletmesi’nden yedi ayri departmanda gérevli olan 12 calisan
katildi. Aygaz tip ve tanklarinin hammaddesi olan saclarin
Uretimi konusunda bilgi alan tesis ¢alisanlari, rulo halinde
temin edilen saclarin, 1.400 derece sicaklikta eriyik metal
haline geldigini gérmenin ¢ok etkileyici oldugunu dile
getirdi. Tarkiye’nin dért bir yanina tlp olarak teslim edilen
bir Griiniin, metal cevheri halinden itibaren gectigi islemle-
rin adim adim takip edildigi teknik gezi tim katiimcilarda
buyldk memnuniyet yaratti.



Eneriji verimliligi ve farkindalik

Aygaz ve Aygaz Dogalgaz’in ortak ¢alismalariyla diizenlenen “Enerji Verimliligi ve Cevre” konulu bilinglendirme egitimleri, Sariyer
Anafartalar ilkdgretim Okulu ve Darica Aslan Gimento Meslek Lisesi’nde gerceklestirildi. Glindelik yasantida kullanilan atiklarin
cevreye verdigi zararlar ve bu atiklarin degerlendiriimesiyle yapilabilecek enerji tasarrufunun énemi konusunda farkindalik ya-
ratmayi amagclayan sunuma 6grenciler yogun ilgi gésterdi. Egitim kapsaminda ilkdgretim ¢agindaki yaklasik 200 6grenciye birer
saatlik bilgilendirme sunumu yapildi.

Safirler Rahmi Ko¢ Mizesi’nde
agirlandi

MLMM Projesi kapsaminda, Aslan Cimento ATL, TL ve EML
bursiyerleri igin diizenlenen, 2012-2013 6gretim yilinin ilk
bulugsmasi 6 Aralik’taki Rahmi M. Ko¢ Muizesi ziyaretiyle
gercgeklestirildi. MLMM Kogu Cemal Akar, 18 bursiyer ve iki
mudUr yardimcisinin katildigi ziyarette ulasim Aygaz tara-
findan tahsis edilen servis araciyla saglandi. Rahmi M. Kog
Muzesi’ndeki tim makine ve ekipmanlari ilgiyle inceleyen
Safirler, 6gle yemegi icin mlze alanindaki yolcu gemisinde
mola verdi. Safirler, ziyaret sonunda memnuniyetlerini dile
getirirken Cemal Akar araciligiyla Ko¢ Holding, Aygaz ve
MLMM ekibine tesekkurlerini iletti.

D6kmegaz musterilerine 6zel

Aygaz kis mevsiminin baglangiciyla birlikte iIsinma, pisirme ve sicak su gibi tim enerji ihtiyaglarini dok-
megazla karsilayan musterilerini 6zel bir kampanyayla sevindirdi. Aimlarin genelde yUksek tutarli olarak
yapildigi ddkmegaz aligverislerinde tiketiciye 6deme kolayligi saglayarak hem dékmegaz alimlarini tesvik
etmek, hem de misteri memnuniyeti saglamak amaciyla baslatilan kampanya kapsaminda 15 Ekim — 30
Kasim tarihleri arasinda konutlarina propan aliminda Worldcard kullanan dékmegaz musterileri, alimlarini
bes taksitte 6deme firsati yakaladi.
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Sel felaketinin magdurlarina Aygaz yardimi

Samsun ve Sinop’ta 2 Temmuz’da meydana gelen ve 12 ki-
sinin 6limuyle sonucglanan sel felaketinin ardindan Aygaz da
Samsun Ticaret ve Sanayi Odasr’nin ylrittugd yardim kam-
panyasina katildi. Valilik ve blyUksehir belediyesiyle beraber
felaket magdurlarinin belirlenmesinin ardindan Samsun’da
100 aileye gida paketi ve 50 adet ev gazi, Samsun abonele-
rine yénelik 5 bin adet 400 gr toz deterjan dagitimi yapildi.
Sinop’taki abonelere ise 6 bin adet 400 gr toz deterjan dagi-
tilmasi saglandi.

Onlar erdi muradina

Samsun’da Blyuksehir Belediyesi tarafindan organize edilen
Toplu Nikah Organizasyonu bu yil 14 Haziran’da Samsun Dogu-
park Anfi Tiyatro’da gercgeklestirildi. Toplam 51 ¢iftin nikahinin
kiylldigr organizasyonda Aygaz Buyuksehir Belediyesi ile yaptigi
goérismelerin ardindan ciftlere Aygaz Evlilik Kampanyasini
tanitan brosurler verdi. Nikéh organizasyonu icin 6zel zarf igcinde
hazirlanan brostrler, belediye tarafindan giftlere dagitilan, iceri-
sinde gesitli hediyeler ile saglikli toplum ve aile temali brostrlerin
bulundugu hediye paketinde yer ald.

Futbol tutkusunun ortagi Aygaz

Rize’nin Pazar ilgesinde diizenlenen 6. Pazar Spor
Senligi kapsaminda yapilan kdyler arasi futbol turnuvasi
13 Haziran — 5 Temmuz tarihlerinde diizenlendi. Aygaz,
turnuvadaki dort futbol takiminin ana sponsorlugunu
Ustlendi. Pazar Kaymakamligi ve Pazar Belediyesi'nin
ortaklasa gercgeklestirdigi spor senligi bu yil da bdlge
halkini bir araya getirerek birbirinden ¢ekismeli maglara
ve renkli géruntllere sahne oldu.

W
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Senlik heyecanina tam destek

Yaklasik 2.500 metre rakiml Kazikbeli Yaylasi’nda her yil dizen-
lenen ve GUmushane, Trabzon, Giresun il ve ilgelerinin yogun
katihm sagladigi Geleneksel Kazikbeli Yayla Senlikleri bu yil da
cosku icinde gecti. 15 Temmuz'da diizenlenen festivale Aygaz
Kurtiin Bayisi Cey-Mar Ltd. $ti’nin ortaklarindan Turgut Ceylan
ana sponsor olarak destek verdi.

Diger yandan Ordu ilkiivez’de bu yil ilk kez gerceklestirilen
ilkiivez Cevre Kdyleri Kiiltir Sanat ve Turizm Festivali’nin ana
sponsoru da Aygaz’di. Bayi kanaliyla sponsor olunan festivale
yaklasik 5 bin kisi katildi. Tanitim stantlarinin yer aldigi, siinnet
séleni, semah gosterisi ve konser organizasyonlarinin diizen-
lendigi festivale igisleri Bakani idris Naim Sahin ile birlikte Ordu
milletvekilleri de katild.



ENERJI GRUBUNDAN HABERLER =

Tupras 29. kurulus yildonimunt kutladi

Tlpras, tim rafinerilerinde dizen-
ledigi ve 965 calisaninin hizmet
beratlarini aldigi kidem armaganlari
toreniyle 29. Kurulus YildonUmu'ni kut-
ladi. Genel Midarlagindn de bulundugu
izmit Rafinerisi’nde 16 Kasim'da ger-
ceklestirilen téren, Ko¢ Holding Eneriji
Grubu Bagkani Erol Memioglu, Genel
MuUdur Yavuz Erkut, Petrol i§ Sendikasi
Genel Bagkani Mustafa Oztaskin’in
katihmlariyla gerceklesti. Térende bir
konusma yapan Genel Mudur Yavuz
Erkut, Glkemizde biyimenin gectigimiz

yillara gére hiz kesmesine karsin yine
de %3-4’ler seviyesinde devam ettigini
belirtti. Kapasite kullaniminin 2008’den
bu yana ilk kez %91 seviyesine ¢iktigi-
ni, ihracat dahil toplam satiglarin gecen
yila gére %5 arttigini ifade eden Erkut,
“Bu yil da ac¢ik ara ihracat sampiyon-
lugumuzu strdiriyoruz. 10 aylik satis
rakamlarimizi degerlendirdigimizde
“Jet ve Motorin” yurtici satislarinin tim
zamanlarin rekoru oldugunu, dokuz
aylik bilangomuzda net karimizin 2011
yihnin %6 Gzerinde gergeklestigini

gbérmekteyiz” dedi. Petrol ve akaryakit
sektértindeki 33 yillik kidemin, 13 yilini
Ko¢ Toplulugu’nda gegiren Kog Holding
Enerji Grubu Baskani Erol Memioglu da
yaptigi konusmada “Ulkemiz ve toplu-
lugumuzun gelecegine olan inancimizla
buyuk élcekli yatirimlara imza atmaktan
kagcinmiyoruz. Bu yatinmlarin en énemli-
si olarak gordigimuz Fuel Oil Donlisim
Projemizin hizla ve basariyla ilerlemesini
gururla izliyoruz” diyerek Tuprashlara
basarili bir calisma dénemi diledi.

OPET’ten gérkemli 20. yil kutlamasi

Akaryakit sektérinin geng, dinamik ve yenilikgi sirketi Opet, kurulu-
sunun 20. ve Kog¢ Grubu ile ortakh@inin 10. yilini Ciragan Sarayr’nda
dizenledigi gala gecesiyle kutladi. OPET Y6netim Kurulu Bagkani
Fikret Oztirk ile Kog Holding Yénetim Kurulu Baskani ve OPET Y&-
netim Kurulu Uyesi Mustafa V. Kog’un ev sahipliginde diizenlenen
20’nci yil kutlama gecesi, Kog Holding Yénetim Kurulu Uyesi Sema-
hat Arsel, Kog Holding ve OPET Yénetim Kurulu Bagkan Vekili Omer
M. Kog, Kog Holding ve OPET Yénetim Kurulu Uyesi Al Y. Kog,

Ko¢ Holding Enerji Grubu Baskani Erol Memioglu ve OPET Genel
Mudird Clneyt Agca’nin yani sira devletin Ust diizey protokoling,

is duinyasini, mesleki 6rgut ve kuruluslar ile basin temsilcilerini bu-
lusturdu. Gecede bir konusma yapan Kog¢ Holding Yénetim Kurulu
Baskani ve OPET Yénetim Kurulu Uyesi Mustafa V. Kog, OPET’in
cirosal bUyUklik agisindan butln topluluk sirketleri icinde Tlpras’in

ardindan ikinci sirada yer aldigini séyledi. OPET Yénetim Kurulu Baskani Fikret Oztiirk ise “Tiirkiye’deki biitiin &zel sirketler igin-
de Uglncl, sektérimizde ise ikinci blylk sirket olmaktan gurur duyuyoruz” dedi. Sunuculugunu Meltem Cumbul’un Ustlendigi
ve slperstar Ajda Pekkan'in son 20 yilin en sevilen sarkilariyla renklendirdigi gecede, Anadolu’nun zengin kiltlrtini ve dansin
blylUsini gérsel bir sdlenle sahnelere tasiyan Anadolu Atesi de konuklara keyifli saatler yasatti.
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® HUKUK

> Av. Burcu Sener Sozer - Aygaz Hukuk MUsaviri

Bilindigi Uzere, Medeni Kanun’un
tamamlayicisi niteligindeki 818 sayil eski
Borclar Kanunu (Eski BK), yerini 1 Tem-
muz 2012’de 6098 sayili Turk Borgclar
Kanunu(Yeni TBK)'na birakti. Yeni TBK
cercevesinde kefalet sézlesmeleri Madde
581 ile 603 arasindaki hikimlerle diizen-
lendi.

Yeni TBK Madde 582 geregince kefalet

s6zlesmeleri, mevcut ve gecerli bir borg
icin yapilabilecegi gibi, ileride dogabile-
cek veya kosula bagli olarak, fakat kosul
gercgeklestigi zaman hikim ifade etmek
Uzere de yapilabilir.

I. Sekil Sartlar:

Kefalet s6zlesmesinin gecerli olabilmesi
icin,

A. Kefalet s6zlesmesi yazil sekilde ya-
piimali, kefilin sorumlu olacagi en yiiksek
miktar agik¢a belirtiimeli, kefalet tarihi ve
kefilin “muUteselsil” kefil oldugu yazilma-
hidir.

a. Butlin bu hususlarin kefil tarafindan
kendi el yazisiyla yazilmasi gerekir.

b. Noter nezdinde diizenleme yapilmasi
bir zorunluluk degildir. Ancak, imza inkari
olusturabilecek durumlarda (imzanin hu-
zurda atilmamasi) noter tasdikli kefaletna-
me istenmelidir.

c. Kefalet s6zlesmelerinde yapilacak
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degisiklikler de ayni sekilde yapiimadik¢a
gecerli olmayacaktir.

B. Yeni TBK Madde 584 uyarinca,
mahkemece ayrilik karari verilmeksizin
evliligin devam ettigi devrede kari veya
kocadan biri kefil oluyorsa, kefalet s6z-
lesmeleri diger esin yazili nizasiyla mim-
kiin ve gecerli olabilecektir. Aksi takdirde
esin yapmis oldugu kefalet s6zlesmesi
gecerli olmayacaktir.

a. Esin verecegi bu yazili riza beyani,
kefalet sézlesmesi kuruimadan énce veya
en ge¢ s6zlesmenin yapiimasi aninda
verilmelidir.

b. Kefalet sézlesmesinden sonra yapilan
ve kefilin sorumlulugunun artmasina veya
adi kefaletin muteselsil kefalete dénts-
mesine sebep olmayan degisikliklerin
gecerli olabilmesi i¢in bu kez diger esin
riza beyanina ihtiya¢ yoktur. Fakat burada
diger esin rizasinin aranmadidi degisik-
liklerden, kefil olan esin sorumlulugunun
oénceki sorumluluk durumlarina gére

cok fahis degisiklik olmamasi kastedil-
mistir. Yani yapilan degisikligin kefilligin
durumuna gére kabul edilebilir olmasi
gerekmektedir.

C. Yeni TBK Madde 589 geregince,
sadece gercek Kisi kefiller icin gecerli
olmak Uzere, kefalet s6zlesmesi 10 yildan

Yeni TBK’da kefalet
sozlesmeleri

Turk Borclar Kanunu cercevesinde
dlzenlenen kefalet sOzlesme
sartlarina iliskin ayrintilar...

daha uzun bir stre icin akdedilemez. Bu
surenin baslangici ise kefalet akdinin im-
zalandig tarihtir. Daha kisa sureli kefalet
s6zlesmesi yaplimasi mUmkinddr. Tuzel
kisi kefiller igin ise sire sinirlamasi yoktur.

Il. Kefalet cesitleri ve kefile bagvurma:
Kefalet s6zlesmesi, adi kefalet veya
muteselsil kefalet olarak diizenlenebilir.
Kefalethamede muteselsillik hususu
aclkca belirtiimedigi takdirde bu kefaletin
“adi kefalet” oldugu kabul edilir.

Miuiteselsil kefalet alacakliya, borglu hak-
kinda herhangi bir takibata baslamadan
ve tasinmaz rehinin paraya c¢evrilmesi-
ne basvurmadan dogrudan kefili takip
edebilme imkani saglamaktadir. Ancak
alacaklinin artik muteselsil kefalette dahi
dogrudan kefile gitmesi i¢in, bor¢lunun
ifada gecikmesi yani temerriide disUrul-
mesi ve borgluya ¢ekilen ihtarin sonugsuz
kalmasi veya borc¢lunun acikca 6deme
glclugu icinde olmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde muteselsil kefillik dahi olsa,
alacakli dogrudan kefili takip edemeye-
cektir. Yeni TBK ile getirilen uygulama-
da, borclunun 6deme tarihi gecirmesi
halinde kendisine temerrit amacl ihtar-
name cekilecek ve ancak bundan sonra
kefil hakkinda takibe gecilebilecektir.
Yoksa miuteselsil kefilligin belirtilmis



olmasi ve 6deme tarihinin gecirilmis
olmasi dogrudan kefilin takibi igin yeter-
li olmayacaktir.

Yeni TBK uyarinca, asil bor¢ muaccel
olmadan veya ddeme zamanin gelmesin-
den 6nce kefile miracaat edilimeyecektir.
Bu sebeple,

e Asll borclu yazili uyariyla temerriide
dusurilecek;

e Kefalethnamede belirtilen miktarla

sinirli olmak kaydiyla, borcun 6denmesi
amaciyla kefile yazili uyarida bulunularak
uygun bir mehil verilecek,

e Kefile verilen slireye ragmen 6deme
olmadigi takdirde kefile kars takibe gegi-
lebilecektir.

l1l. Kefilin sorumlulugu:

Kefil sorumlugu kefalet s6zlesmesinde
yazili azami miktar kadar kadardir. Ancak
sOzlesmede aksi kararlagtinimamissa
kefil, asil borg, asil borcun zamaninda
6denmemesinde kaynaklanan yasal takip
masraflari ile islemis bir yillik ve isleyecek
yila ait faizlerden de sorumlu olacaktir.
Fakat bu sorumluluklarla birlikte dahi,
kefilin sorumlulugu azami miktari gece-
meyecektir.

Kefil, aksi kararlastirimadikca, sadece
borc¢lunun kefalet sézlesmesinden sonra-
ki borclarindan sorumludur.

Ayrica, kefalet sézlesmesinin yapilmasina
sebep olan asil borg iliskisinin herhan-

gi bir sebeple hikiimsiz hale gelmesi
nedeniyle ortaya cikabilecek zararlardan
veya cezai sartlardan kefilin de sorumlu
olacagina iliskin hiikiimler kesin olarak
gecersizdir.

IV.Alacaklinin sorumlulugu:

Alacakli, kefil tarafindan borcun éden-
mesi safhasinda ve sonradan Yeni TBK
Madde 592 geregince asagidaki gibi
davranmak zorundadir:

1. Kefalet sirasinda var olan veya asill
borglu tarafindan alacak igin sonradan

saglanan rehinleri ve diger glivenceleri
de kefile teslim etmek veya bunlarin devri
icin gerekli islemleri yapmak zorundadir.
Eger alacakli hakli bir sebep olmaksizin
buradaki yukimltluklerini yerine getir-
mez, agir kusuruyla mevcut belgeleri
veya diger glivenceleri elinden cikarirsa,
bu durumda kefil kefillik borcundan kur-
tulur. Bu durumlarda kefil, 6dediginin geri
verilmesini ve varsa ek zararlarinin tazmin
edilmesini alacaklidan talep edebilir.

2. Kefil, alacaklinin izniyle asil borcu
vadesinden 6nce de ddeyebilir. Ancak
bu durumda kefil, asil borgluya karsi riicu
hakkini borcun vadesinden 6nce isteye-
mez. Kefil, borcun vadesinin gelmesini
beklemek durumundadir.

V. Kefilin haklari:

Kefil, alacakllya 6demede bulundugu
6lclde, alacaklinin haklarina sahip olur.
Kefil, aksi sézlesmede kararlastiriima-
mis ise, alacak i¢in saglanmis rehin gibi
glivencelere sahip olur. Kefilin alacakliya
6demesi yapmasi nedeniyle asil borg-
luya karsi sahip oldugu riicu haklarinda
zaman asimi, kefilin alacakliya 6demede
bulundugu andan itibaren islemeye bas-
lar. Ancak kefil, yanilma veya ehliyetsizlik
gibi asil bor¢luyu baglamayan bir borg
nedeniyle alacakliya 6deme yapmigsa bu
durumda kefil asil bor¢luya riicu edeme-
yecektir.

VI. Kefaletin sona ermesi:
Kefalet Yeni TBK Madde 598’de belirtilen
hallerde sone erer. Bu hukumlere gore;

A. Asll borg sona erince kefil de borcun-
dan kurtulur.

B. Bir gercek kisi tarafindan verilmis olan
her tirlU kefalet, s6zlesmenin kurulma-
sindan itibaren en fazla 10 yil boyunca
takip edilebilir. Yani kefalet s6zlesmesi,
sOzlesmenin yapildidi tarihten itibaren

10 yil igin gecerli olacaktir. Bu hikim
sadece gercek Kigiler igin getirilmistir,
anonim veya limited sirketler gibi ttzel

kigilikleri olan girketler igin 10 yillik stre
gecerli degildir.

C.Eger kefalet belirli bir stire igin veril-
misse, belirlenen bu sirenin dolmasiyla
kefalet de sona ermis olur.

D.Sureli olmayan kefalette kefil, alacak-
liya bir ihtar ¢cekerek borgluya karsi dava
ve takip haklarini kullanmasini isteyebilir.
Fakat bunun icin asil borcun muaccel
olmasi gerekmektedir. Eger alacakli
kefilin bu istegini yerine getirmezse, kefil
borcundan kurtulur.

VII. Kefaletten donme:

Kefil, asil bor¢lunun mali durumu kefalet
sbzlesmesi yapildiktan sonra fakat

bor¢ dogmadan dnce énemli diglide
bozulmussa veya asil borglunun mali
durumunun kefalet sézlesmesi yapilirken
kefilin 6ngéremediginden daha kéti bir
durumda oldugu sonradan anlasiimis ise,
bu durumlarda kefil alacakliya yazil bir
bildirimde bulunarak kefalet sézlesmesin-
den ddnebilmektedir.

Kefaletten donmek icin g sart gereklidir:
1. Kefalet s6zlesmesi yapilirken degil, ileri
tarihte dogabilecek bir borg igin kefalet
verilmis olmalidir.

2. Kefil henliz bor¢ dogmadan kefillikten
déndugund alacakliya bildirmelidir.

3. Borg¢lunun mali durumundaki énemli
degisiklik olmalidir.

Bu U¢ sartin ayni anda bulunmasi halinde
kefaletten ddnmek mimkiindur. Alacak-
linin talep etmesi halinde kefil, alacaklinin
kefalete glivenmesi sebebiyle ugradigi
zararlarn gidermekle yikimludir. Kefalet-
ten dénme sartlarinin var olmasi kefili bu
yUkimlalikten kurtarmayacaktir.

Sorulariniz igin:
aygazhukukmusavirligi@aygaz.com.tr
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m SAGLIK

o ot A

Strese dair sorular:
neden ve nasil?

Bedensel ve ruhsal sinirlarimizin tehdit
edilmesi ve zorlanmasiyla ortaya ¢ikan
strese, nasll tepki veriyoruz?

“Hayatin cesitli giicliiklerine karsi U¢ sey hediye edilmistir; timit, uyku ve gtilmek”

icinde yasadigimiz cagdin bir degisme ve
bunalim ¢agi oldugu kuskusuzdur. Bu
degisimler minik bir cocuktan yasl bir
insana kadar toplumun her kesiminde
onemli ruhsal sorunlar yaratmaktadir. Bu
nedenle “stres” s6zclgu, ginlik yasanti-
mizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmis ve
dilimize pelesenk olmus durumdadirr.

Nedir?

insanlar alisik olmadiklari bir durumla
kargi karslya kalinca, dnce denemenin
zorlugunu, sonra ona alismaya basla-
digini, daha sonra ise ona daha fazla
dayanamadigini gérmustir. Stres, insa-
nin bedensel ve ruhsal sinirlarinin tehdit
edilmesi ve zorlanmasiyla ortaya ¢ikan
bir durumdur. Kisinin istek ve gereksi-
nimlerinin engellenmesinde bir kayip ya
da tehdit s6z konusudur.

Neler bizi strese sokar?

Strese sebep olan etmenlere stresér
denir ve siniflayacak olursak ¢ gruba
ayrilir:

¢ Fiziksel: Travma, siddetli egzersiz,
gurdlta, 1s1, nem, cevre kirliligi, aclik,
cerrahi girisimler
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e Sosyal: Kisinin cevre iliskisi ve catis-
masi

¢ Psikolojik: Fiziksel ve sosyal etmen-
lerin sonucu ya da kendiliginden ortaya
¢ikan, genellikle yinelenen etmenler,
hayal kirikligi, izolasyon (tecrit) gibi

Nasil meydana gelir?

Uygar diinyada tehlike kargisinda ge-
listirilen savunma, strese yol agan teh-
likeden daha zararli olmaktadir. Tehdit
ve zorlanmalar karsisinda kisi kendini
korumaya yonelik bir tepki zincirini hare-
kete gecirme 6zelligine sahiptir. Zincirin
iki asamasi vardir:

Birinci asama "savas veya kag¢" diye
adlandirilan cevabin ortaya ¢cikmasiyla
sonugclanir. Beyin stresoéri sezince,
verdigi komutla bébrekistl bezlerinin
adrenalin salgisini artirir. Birkac saniye
icinde tansiyon yukselir, nabiz hizlanir,
karaciger glikoz pompalar, yag rezervle-
rinin trigliserid ve enerjiye dénismesini
saglar, dolasan kan diger organlardan
cekilerek kaslara génderilir. Buttin
bunlar organizmanin hayatta kalmak igin
hazirlanmasi demektir. Tabiatta yasayan

Immanuel Kant

ilkel insanlar ve diger canlilar bu haziriig
takiben ya savasir ya da kacarak tehli-
keden kurtulur. Uygar diinyada yasayan
insan vlcudu, her trafik 1siginda adre-
nalin saldirnisina ugrar. Savasmak veya
kagcmak segenegi de yoktur. Direksiyon-
da oturmak ve beklemek zorundadir.
Vlcudun strese karsi yaptigi hazirliklar
bosunadir. Gereksiz yere nabiz hizinin
artmasi, kan basincinin ytkselmesi,
dolasimdaki yag ve glikozun metabolize
edilememesi sonunda yaglarin damar-
larda plakalar halinde birikmesi; felclere,
kalp krizlerine ve seker hastaligina
davetiye cikartir.

ikinci asama 10 dakika kadar sonra
baslar. Bu asama duygusal ve entel-
lektlel stresle ilgilidir. Hipotalamus
adi verilen beyin bélimid ACTH denen
bir hormonun salgilanma emrini verir.
ACTH, bobrekUstl bezlerinden korti-
zon ve benzeri hormonlarin salgilan-
masina neden olur. Bu hormonlarin
asir miktarda salgilanmasi bellegi ve
6grenme-algilama yetenegini zedeler,
ofke, yorgunluk, depresyona neden
olur, bagisiklik sistemini zayiflatir. Kronik



streste, hastalikla savasan hicrelerin sik
sik bastiriimasi sonucu viicudun enfek-
siyonlara karsi direnci azalr.

Stres altindayken degisim, tehdit olarak
algilanir ve beyinde stres hormonlarinin
salgilanmasina sebep olur. Dogan Cu-
celoglu stresin ortaya ¢ikisini, Unla stres
uzmani Kanadali fizyolog Selye’den
yararlanarak tic déneme ayirir. Ozetle-
yecek olursak:

e Alarm: Bu dénem, insanin dis uyarani
stres olarak algiladigi durumdur. Vicut
bir stres kaynagiyla karsilastigi zaman
buna hazirlanir ve stres hormonlarinin
salgilanmasi, kan basincinin ytkselmesi
ve terleme gibi cesitli tepkiler verir.

® Direnc: Bu dénem stresle ylz ylze
kalinan, araya baska stresler girmezse
bas edilebilecek dénemdir. Normalde
kisi stres kaynagi olan problemini etkili
bir sekilde ¢6zdigi zaman, vicut alarm
asamasinda meydana gelen zararlari
onarir, viicudun verdigi tepkiler ortadan
kaybolur.

e Tiikkenme: Stres verici olay ¢ok cid-
diyse ve uzun sirerse, organizma igin
tikenme basamagina gelinir. Bazen
bu dénemde yeniden alarm dénemi
reaksiyonlari ortaya cikar. Her canlinin
uyum yetenedgi ile enerijisi farklidir ve
sinirhdir. Stresle etkili bir sekilde bas
edemedigimizde ya da Ustesinden
gelemedigimiz stres kaynaklari ¢cogal-
diginda viicudun adaptasyon kapasi-
tesi zorlanir. Alarm reaksiyonundaki
tepkiler veya kronik stres belirtileri
yeniden ortaya cikar.

Meydana gelen tepki ve belirtiler
nelerdir?

Tepkiler

e Solunum sayisi artar (bedene daha
fazla oksijen saglanir).

e Kalp vurum sayisi artar ve kan basinci
yikselir (bedenin gereken bolgelerine
gerekli kan takviyesi yapilir).

e Kas gerimi artar (kuvvet gerektiren
islere hazirlik yapilir).

e Sindirim yavaslar veya durur (ic organ-

lardaki kan, kas ve beyne geger, bagdirsak
ve mesane adaleleri gevser).

e Gozbebekleri bylr (daha fazla isik alinarak
algiyi giglendirmeye yardimci olur).

e Biitlin duyumlar artar (dis ortamdan daha
¢ok haberdar olunmasi saglanir).

e Kanda alyuvarlar artar (beyine ve kaslara
daha fazla oksijen tasini).

e Stres nedeniyle dengenin bozulmasi,
canliidr korumaya yonelik alarm tepkisinin
yasanmasina sebep olur.

e Bozulan dengenin yeniden kurulmasi igin
yeni duruma uyum saglanmasi gerekir.

Belirtiler

® Huzursuzluk, sikinti, gerginlik

e Kaygih olmak

¢ Nesesizlesme, durgunlasma, ¢okkin-
|0k hali

e Sinirlilik, saldirganlik veya kayitsizlik
e Duygusal olmak

e Unutkanlik

e Konsantrasyonda azalma

e Kararsizlik

e Organize olamamak

e Zihin karisiklig

¢ iigi azalmasi

e Hesap ve matematiksel hatalarin
artmasi

e Zihinsel duraunluk

Saglik yéniinden hangi sonuclara
neden olabilir?

Strese karsi verilen tepkiler uzun bir
zaman dilimi iginde kronik hastaliklarin
gelismesine zemin hazirlar. Bu hastalik-
lar bas agrisi, yiksek tansiyon, kalp rahat-
sizliklari, gesitli cilt ve sindirim sistemine
(basta mide ve bagirsaklar olmak Uzere)
ait bedensel hastaliklar olabildikleri gibi,
psikolojik hastaliklar da olabilir (insanlar
edinmis olduklar davranis kaliplarina ve
zihinsel 6zelliklerine gore stres karsisinda
psikolojik tepki olarak ¢esitli duygusal
problemler de yasayabilir).

Her insanda etkilerinin ve agirhiginin
farkli olmasinin sebepleri nelerdir?

¢ ic kosullanma etkenleri: Genetik egi-
lim, yas, cinsiyet

* Dis kosullanma etkenleri: Diyet, bes-
lenme, iklim, yorgunluk

* Ruhsal faktérler: Motivasyon, gecmis
deneyimler

Olumlu sonuclari olabilir mi?
Ogrenmek igin stres gereklidir. Gergek-
te saghgin korunmasi ve agsama kayde-
debilmek icin belirli bir diizeyi asmayan
stres vericilere ihtiyac¢ vardir. Ancak bu
duzeyin kisiden kisiye buyuk degisiklik
gosterdigini unutmamak gerekir.

ilac kullanimi

Genel durum bozuldugunda mutlaka
doktorunuza basvurun. Ancak gerekli
vitaminleri ve mineralleri alirken de (bas-
ta B grubu vitaminler ve magnezyum)
hekim kontrolU sarttir.

Gelecek sayida yer alacak olan “Stres -2”
derlememde, “Stres Yonetimi”, “Stresle
Basa Cikma Yollari ve Teknikleri” konu-
larinda bilgiler bulabileceksiniz.

Kaynak

e Prof. Dr. Ertan Yurdakos — Stres Fizyolojisi

* Dr. Necati CEMALOGLU - Stress

 Dr. Goknur Gozen - Stres Yonetimi

* MEB @Mezun Sturekli Egitim Merkezi Web Sitesi
 Mustafa Okutan & Dilaver Tengilimoglu - is
Ortaminda Stres ve Basa Gikma Yontemleri
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Bati’daki Dogu: Endulus

Avrupa’nin bilim, kaltar, sehircilik ve sanatta
zenginlesmesini saglayan Dogu-Emevi kultGrintn etkisinin
yUzyillar sonra bile ayakta oldugu cografya: Endulus...

Yazi ve fotograflar:
> Biilent Kii¢lik-Aygaz Denetim Uzmani

Buenos Dias Democracia

Bugun buyik bir karmasa icerisinde bu-
lunan Sam, glinimtzden 1.300 yil nce
Emevi Devleti'ne baskentlik yapiyordu.
Bu glclu devlet, 700°1u yillarin bagla-
rinda iber Yarimadasrna da hakimdi.
800 yil stirecek bu hakimiyet dénemi,
Avrupa’nin basta bilim, kultlr, sehircilik
ve sanat olmak Uzere bir¢cok alanda
zenginlesmesini saglamisti.

Benim gibi fotografla ugrasan birinin,
Dogu’yu merak etmemesi neredeyse
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imkansizdir. Orasi strprizlerle doludur

ve size pek ¢ok giizel fotograf sunar.
Yillar énce fotograf ustasi Eugene Smith’in
ispanyol Kyl fotograflarini gérdigim-

de o0 mekanlari, zihnimde olusturdugum
Dogu’ya ¢cok benzetmistim. Onlarin bana
sOylemek istedigi belki bu degildi, ama
beni Bat’'daki Dogu’ya yani Endilis’e dog-
ru yoneltti. Son bes yilda iki kez niyetlenip
de gergeklestiremedigim EndulUs (Guney
ispanya bdlimd) ziyaretini, kisa siire 6nce
gerceklestirme firsati buldum.

Zeytin agaclarinin arasindan 800 km yol
gecerek, Endllis’dn dort dnemli kentini
dolastim. Dar ve eski sokaklar, kemerli
yapllar, avlulu binalar, gurdlttli ve yayga-
raci insanlar, kapali dikkéanlar, baharat,
zeytinyagi, zeytin, ciniler ve seramikler,
camiler ve kiliseler bana hi¢ yabanci
gelmedi. Daha 6nce okuduklarim nede-
niyle hi¢ sasirmadim. Ama Dogu Emevi
kulturinln bu denli tahrip edilisine rag-
men etkisinin ylzyillar sonra bile ayakta
olmasini beklemiyordum dogrusu.



Yolculuk baslasin

Zirih Uzerinden aktarmali olarak ilk
duragimiz Malaga’ya ulasiyoruz. Bizi,
havaalaninda, kiralayacagimiz arabayi
teslim edecek gorevli karsiliyor. Goérevli,
kisa formaliteleri tamamladiktan sonra
arabanin anahtarini ve navigasyon
cihazini elime tutusturup ‘dur nereye
gidiyorsun, daha navigasyon kullani-
mini anlatacaksin’ dememe kalmadan,
‘ingilizce bilmiyorum’ deyip hizlica or-
tadan kayboluyor. Aslinda havaalani ile
otel arasi maksimum 15 dakika. Biz ise
navigasyon cihazini kullanarak otele bir
saatte ulasiyoruz. Gezi boyunca, inter-
netten sectigimiz otellerde kalacagiz.
Kiralik araba sokundan sonra, otelde
de sok yasar miyiz, diye distnlyorum.
Neyse ki, seyahat boyunca kaldigi-
miz otellerin tamami yeterli derecede
konforlu...

Malaga

Malaga bes giin boyunca dolasacagimiz
EndilUs boélgesinin (Malaga-Granada-
Cordoba-Seville) ilk duragdi. Hayat bu
kentte aksam dokuzdan sonra basli-

yor. BUtlin lokantalar, kafeler gece gec
saatlere kadar acik. Sokaklarda sayisiz
sokak calgicisi, tim Malaga’yr mizikle
dolduruyor. Otelimizin yakinindaki mey-
danda, uzun yillar siren askeri yonetim
sonrasinda yapilan demokrasi referandu-
munun ertesi gunu ¢ikan gazetelerin ilk
sayfalari bulunuyor. Endiilis Bolge-

si, demokrasiye blyUk oranda evet
demis. Yakin gecmiste olan bu olay,
Endults’in gururu.

Granada

Bir giin 6nce yasadigim navigasyon
cihazi sokundan ders cikariyor, aksam
cihazi kullanmayi iyice 6greniyorum. Bir
sonraki giin gidecegdim adresi ciha-
za yikliyorum. ikinci giin duragimiz,
Granada. Elhamra Sarayi’ni gérmek
icin sabirsizlaniyoruz. Sabah erken-
den yola dusip, yaklasik iki saatlik bir
yolculuktan sonra Granada’ya ulasi-
yoruz. Granada tipik bir Endllis kenti.
Tasli dar sokaklar, eski evler, genis

Granada tipik bir Endillis kenti. Tasl dar sokaklar, eski evler, genis
meydanlar sizi karsiliyor. Her taraf gitar ve flamenko ezgileriyle dolu.

Beatrice...




m GEZ

Fotograf makinesinin
caresiz kaldigi anlar vardir.
Bazen, gérdiginizi
fotografa ceviremezsiniz.
Saray o kadar muhtesem
ki, fotografla anlatmak
imkéansiz.
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meydanlar sizi karsiliyor. Her taraf gitar
ve flamenko ezgileriyle dolu. Bizdeki-
ne benzer bir kiiglk kapali ¢carsisi var,
“Arap Carsisi” diyorlar.

Ogleden sonra Elhamra Sarayr'ni ziyaret
ediyoruz. Fotograf makinesinin ¢care-
siz kaldigi anlar vardir. Bazen, gor-
diaginlzi fotografa ceviremezsiniz.
Saray o kadar muhtesem ki, fotograf-
la anlatmak imkansiz. Fotograf ¢cek-
meyi birakip, sadece izliyoruz. Aksam
ise enfes bir Flamenko g&sterisi bizi
bekliyor.

Cordoba

Unlii sair Federico Garcia Lorca’nin
“Cordoba” siirini mirildanarak
Cordoba’ya gegiyoruz.

Atlinin Tarkdsu

Ay kocaman at kara,
Torbamda zeytin kara
Bilirim de yollar
Varamam Kurtubaya

Emevilerin bu dinyaya biraktidi
hazinelerden belki de en glizeli
Elhamra Sarayr’nin genis dairesel
avlularindan biri.

Kent bizi bir strprizle karsiliyor. O gln,
Katolikler igin kutsal bir glin. Meydanda
bir senlik var. Herkes son derece sik
giyinmis. Tum dikkanlar kapali (zaten
hep kapali) thtsdler yakiliyor, sarkilar sdy-
leniyor. Bu seremoni bittikten sonra hep
birlikte lokantalara ve kafelere hticum
ediliyor. BlyUk bir guriltt ve kahkahalar
esliginde yemekler yeniyor. Cordoba’nin
en énemli mimari eseri Emevi Camii. Is-
panyollar “mescit” ismini uygun gérmus-
ler. Ancak mescit 1.300 sttuna sahip.
BlyUklagu ile bizi sasirtiyor. Gece geg
vakit bu caminin yakinlarindaki baska
kicuk bir camiden ezan sesi duyuyoruz.
EndilUs’tn her tarafinda oldugu gibi, bu
bélgede de hala ispanyolca konusan az
sayida Misliman halk var. Sabah katolik
ayini, aksam ezan, Uzerine bir de yagmur.
Kafamiz iyice karigiyor...

Seville

Son durak Seville. Sabah, biiyiik ispan-
yol Meydanr’nda aliyoruz solugu. Mey-
danda bulunan kemerli binanin duvarlari
ispanya tarihini anlatiyor. Bizim ilgimizi
en ¢ok Kartaca SavasI’ni betimleyen



duvar ¢ekiyor. Seville, boga glresleriyle
Unlu bir kent. Madrid ve Seville bu konu-
da birbiriyle yarisiyorlar. Bask bélgesinde
boga glresleri yasaklanmis. Seville halki
bunun politik oldugunu disintyor. Bu
kentte Mayis-Ekim dénemi bogda glres-
leri hala yapiliyor. Her tarafta boga motif-
leri géruyoruz. Yine de boga gureslerinin
tamamen kaldirimasindan yanayiz.

Son gin Seville’den tekrar Malaga’ya
dénuyoruz. Aksami Malaga’da ge-
ciriyoruz. Once, sehrin, eski Malaga
bélimuindeki kiclk lokantalarindan
birinde karnimizi doyuruyor, sonra
renkli Malaga sokaklarina karigiyoruz.
Kafeler, barlar, dans kullUpleri hafta-
nin son calisma gininin de etkisiyle
sabaha kadar tikhm tiklm.

Sabah, havaalanina giderken burada ge-
¢irdigimiz bes gliniin yorgunlugu ¢oékuyor
Uzerimize. Ancak, bdyle blyik ve glzel bir
kaltdrd tanimak igin bes gtiniin az olduguna
karar veriyoruz. Birkag sene icerisinde
daha genis bir zaman ayirabilmek dile-
giyle End(iliis ispanyasina veda ediyoruz.

Cordoba’da (Kirnata) 1300 situniu
bir cami bulunuyor. Bélgedeki
ylzlerce camiden biri. Bu blyiik
camiye “mescit” demisler. Sttunlar,
kemerler, yazilar ve icerideki
atmosfer ¢ok etkileyici.
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Simdi kitap mevsimi

Soguk kis gunlerinde yeniden kitaplara siginiyoruz. Duygu
yUklU hikayeler, 6lumle yasam arasinda soluk soluga
maceralar ya da bu mevsimin hareketli sanat ortaminda
yolculuga baslamak i¢in kucuk bir renber... Secimi sizin.

Dogu'dan Uzakta / Amin Maalouf / Gevirmen: Ali Berktay / Yapi Kredi Yayinlari

Amin Maalouf, cikisiyla birlikte cok satanlar listesine giren yeni romaniyla TUrkcede.
Maalouf, yine her satirinda Dogu’nun resimlerini aklimizda canlandiran,
Ortadogu’nun kdlttrel, tarihsel ve toplumsal sorunlarina dair ¢carpici gézlemleriyle
karsimizda. Merakla beklenen Dogu’dan Uzakta, gengliklerinin en glizel dénemlerini
bir arada geciren, Ulkelerinde patlak veren i¢ savastan sonra farkli yerlere dagilan
ve yillar sonra, eski arkadaslarindan birinin cenazesi icin tekrar Ulkelerine dénen bir
grup arkadasin hikayesini anlatiyor.

Ciplak Deniz Ciplak Ada: Bir Ada Hikayesi 4 / Yasar Kemal / Yapi Kredi Yayinlari

Yasar Kemal, Bir Ada Hikayesi’nin dérdiincli ve son romaninda okurlariyla bulusuyor. Sa-
vaglardan, kinmlardan, stirgtinlerden arta kalan insanlarin, Yunanistan'a génderilen Rum-
larin bosalttig bir adada yeni bir yagsam kurma gabalarini konu alan Bir Ada Hikayesi’nde
yasanan tim acilara ragmen ayakta kalan ve yeni bir yasamin filizlerini yeserten insanlarin
oykustnl okuduk bugtine kadar. Dértliniin bu son romaninda, izleri kalsa da gecmisin ya-
ralarinin kapanmaya yUz tuttugunu goriyoruz. Karakterlerimiz Agaefendi’yle Melek Hatun,
Poyraz’la Zehra, Ali Hiseyin’le Nesibe muradina erecektir; Lena Ana’nin hasretle yollarini
bekledigi kayip ogullari da geri dénmustir ama balikgilarin reisi Hiristo’nun basina beklen-
medik bir olay gelir...
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Aclik Oyunlari

Suzannne Collins / Ceviren: Seving Tezcan Yanar / Pegasus Yayinlar

Suzanne Collins’in yayinlandigi ddnemde ¢ok satanlar listesine giren
roman serisi A¢lik Oyunlari, gekilen etkileyici filmiyle yeniden glindem-
de. Aclik Oyunlari serisinde gelecegin Amerikasinda yasanan kéti bir
dinyanin tasviri yapiliyor: Kitanin farkli bélgelerinde yasayan insanlar
yoneticilerine karsi ayaklanmasini kaybetmis ve kolelestirilmistir. Kendi
dinyalarinda aglik ve sefalet icinde yasamini slirdiiren mintikalari yéne-
tenler ise Capitol adini verdikleri kendi bolgelerinde bolluk ve bereket
icinde yasamaktadir. Capitol’in mintikalarla tek iliskisi her yil diizenlenen
ve televizyon ekranlarindan canli yayinlanan bir reality show programi
olan Aclik Oyunlaridir. Mintikalardan secilen genc erkek ve kadinlar Roma
Dénemi’nin gladyatdr savaslarina benzer bir yarismada hayatta kalma
mucadelesi vermektedir. Yagsamak icin yapmalari gereken ise birbirlerini
oldirmektir...

Bunu Ben de Yaparim: Modern Sanat Kullanma Kilavuzu

Christian Saehrendt Steen T. Kittl/ Cevirmen: Zehra Aksu Yilmazer /
Ayrinti Yayinlari

Modern sanati anlamak neden bu kadar zor? Neyin sanat olduguna,
neyin olmadigina kim karar veriyor? Sanat, sanat dlinyasi ve sanat
ticareti hakkindaki acimasiz gercekleri 6greneceginiz bu rehber
kitap, cagdas sanatin en dnemli turleri ve akimlari hakkinda genel bir
bilgi verirken, okuyucuyu anekdotlarla eglendiriyor. Cagdas sanati
anlamak, disi cilall, i¢i bos sergilerden uzak durmak, siki bir “sanat
diyeti” yapmak isteyenler icin...

Hikdyem Paramparca
Emrah Serbes/ lletisim Yayinlari

Hayvan dergisinde Ahmet inam ve Cengiz Giileg ile sohbetlerini “Sen Pro-
fesorler: Metaforla Saadet Olmaz" adiyla kitaplastiran, ardindan "Her Temas
iz Birakir", "Son Hafriyat" romanlariyla adini duyuran, ilk dykdi kitabi "Erken
Kaybedenler" ile farkl tirlerdeki ustaligini sergileyen genc ve Uretken yazar
Emrah Serbes, simdi de Hikayem Paramparca ile karsimizda. izleyicilerin
yakindan takip ettigi Behzat C.’nin 10 bdlimde bir senaristligini yapan ve
“Behzat C. Seni Kalbime GémdUm?” filminin senaristligini Ustlenen Serbes,
okuyucularina bu kez parca parcga anlar, parca parcga anilar, paramparca
hikayeler sunuyor. Hayati kendine katik eden, sokaktan ¢aglayan bir sesle
yeraltinin dumanini anlatiyor. Bitmez bir ergen 6fkesiyle kuyuya diismuUs
cocuklara sesleniyor.
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® BiZ BIR AILEYiZ

Aygaz ailesine yeni katilanlar

Dogustan Aygazlilar, evlenerek ailemize katilanlar, yeni ¢alisma arkadaslarimiz... Hepinizi kutluyor ve aramiza katildiginiz igin
mutluluk duyuyoruz. Ailemiz sizin varliginizla zenginleserek daha da sicak bir yuva haline gelecek.

Aramiza Yeni Katilanlar

Adi Soyadi 1 1 Departmani

Nakliye Sorumlusu Nakliye Yoneticiligi

Mehmet Kirsat Kizir

Mali igler Yoneticiligi (Marmara)

Tolga Duraner Dagitim Sorumlusu

Hakan Akgul

Kurumsal lletisim Sorumlusu Kurumsal iletisim Mudarliga

Omer Kamig Kalite Sistem ve Seg-G Sorumlusu Cevre Yoneticiligi

Asli Kamanli Yonetici Asistani Aygaz Dogal Gaz Toptan Satis A.S.
Okan Kuttk Saha Yon. (Kurumsal Ve Otel) Kurumsal Ve Otel Satis Yon. (Orta And.)
Yigit Karamustafa Saha Yon. (Dayanikl TUketim) Dayanikli TUketim Satis Yon. (Orta And.)
Cocugu Olanlar Evilenenler

Adi Soyadi Cocuk Adi

Adi Soyadi | Esi | Evlilik Tarihi

Hakan Bahadir Zeynep 12/07/2012 | Ozglir Teoman Funda 14/07/2012

Erol Yimaz Doruk 24/07/2012 | Okan Kuttk Suzan 02/08/2012
Bur¢ Giran Masal 28/07/2012 | Kerem Cezzar Bahar 11/08/2012
ismail Yildiz Asmin 03/08/2012 | Cevdet Barin Ozgtiler Ece 25/08/2012
Salih Uras Muhammed Emre 06/08/2012 | ibrahim Murat Arslaner Neslihan 02/09/2012
Erdem Gelegen Kivang 14/08/2012 | Halit Kerem Kadayifcioglu Neslihan 05/09/2012
Emrah Tere Nevzat Eymen 14/08/2012 | Emrah Tutar ilknur 08/09/2012
Yusuf Ziya Ozguil Acar 22/08/2012 | Hakan Karatas Tugce Nadire 09/09/2012
Huseyin Pinar Ecem Melek 24/08/2012 | Murat Mestanoglu Busra 14/09/2012
Tarik Gorguli idlil 31/08/2012 | Ali Eren Celenk inci 29/09/2012
Gurcan Dirisaglik Ozglir Ege 05/09/2012 | Fatih Ernur Zeynep Banu 13/10/2012
Onur Aytekin Ada 06/09/2012 | CUneyt Acar Gul 20/11/2012
Emine Canliyasar Eylll 12/09/2012 | Baris Dagdemir Filiz 22/11/2012
Hasan Gokalp Demirci Sena 15/09/2012
Cevdet Turan Goksen Ela Goékge 17/09/2012
Ahmet Gorus Nurtanem 18/10/2012
Erciiment Polat Beril 21/09/2012
Arda Gunduz Dila 24/09/2012
Gokhan Burak Gurblz Ayda Beren 28/09/2012
Cemil Volkan Aydin Cagla 05/10/2012
Murat Bal Berfin 30/10/2012
Onur Agicl Kaan 30/10/2012
Onur Damci Ela 07/11/2012
Tamer Ozdemir Hatice 15/11/2012
Mustafa Dokumaci Bengu 05/12/2012
Ali Azem AKinci Eren 03/12/2012
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GELECEGIN
YAKITI: LPG

Avrupa Birligi, LPG'yi gelecegin yakitlari arasinda gosteriyor.
Peki biz LPG'yi ne kadar taniyoruz?

Yaygin:

Ulkemizdeki her 10 binek aragtan 4'ii LPG'li. 3,5 milyon LPG'li arag ile Tiirkiye, otogazli arag
sayisinda diinyanin; otogaz tiiketiminde Avrupa'nin lideri. LPG Tiirkiye'de kadinlar arasinda
da ¢ok yaygin. Tiirkiye'de yaklasik 600.000 kadin siiriicimiiz LPG'yi tercih ediyor.

Cevreci:

Kaynagindan son tiiketim noktasina kadar yapilan degerlendirmede diger yakitlardan daha
diisiik karbon emisyonuna sahip otogaz, cok daha cevreci. 2012 yilinda Tiirkiye'de LPG'li
araclar sayesinde yaklasik 1 milyon ton daha az CO, salinimi oldu.* Ayrica LPG'de, kiiresel
isinmada CO,'ten sonra en biiyiik pay sahibi olan BC (Black Carbon) maddesi de yok.

Giivenli:

Kaza aninda LPG tankinin diger yakit tanklarina gore ¢ok daha giivenli oldugunu biliyor
muydunuz? Ekstra kalin tasarlanan tank, darbelere karsi son derece dayaniklidir. Ustelik
Avrupa'da ve diinyada bir¢ok tilkede LPG'li araglar rahatlikla kapali otoparklara alinmaktadir.

Ekonomik:

LPG kullanicilari, yakit masrafindan ortalama %30 tasarruf ediyor. Bu da yilda ara¢ basina
yaklasik 1.000 TL tasarruf demek. Tiirkiye genelinde diisiindiigiimiizde bu tasarruf

3,5 milyar TL degerinde bilyiik bir kaynaga dondiistiyor.

Performansli:

Otogaz, yiiksek oktan numarasi ile tiim araglarda iistiin performans saglar. TS EN 589
standardina uygun lretilen otogaz, verimli yanma sonrasinda motoru temiz birakarak
performans kaybini engeller. Yiiksek performansin yani sira siirekli kullanildiginda
emisyonu da diisirdir.

*CO, salinim hesaplamasi, Dlinya LPG Birligi’nin “LP Gas: An Energy Solution for a Low Carbon World” adli raporunda arag yakitlari igin belirtilen 1 GJ enerji

elde etmek icin salinan CO, emisyon degerleri baz alinarak yapilmaktadir.
I- PG 1 milyonu agkin siiriicii |
@@ K tarafindan en ¢ok tercih @ t ﬁ ] / E Z
0(_: EXCEPTIONAL ENERGY edilen otogaz. e p—r —
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Wtorlugu’nun en gorkemli kentlerinden biridir Sagalassos....

Burdurun Aglasun ilgesinin 7 kilometre kuzeyinde yiikselerek Toroslarla bulusur.

Antik kentin merkezine, restorasyonunu kisa siire once tamamladigimiz Antoninler Cesmesi hayat verir.
Cesmenin de bulundugu Yukar: Agora, kentin kalbinin attig1 ve hayatin da aktig1 bir anitsal meydandur.

Aygaz olarak, Antoninler Cesmesi restorasyonunun ardindan simdi, yaklasik 1400 yillik bir aradan sonra,

Anadolunun en eski carsilarindan birini, Yukari Agoray: gelecege kazandirmak icin ¢alistyoruz.
Hedefimiz, Anadolunun gizli kalms bir hazinesini daha ortaya ¢ikarmak,

sizi yiizyillardir bekleyen bir Anadolu sehrinde tarihle yeniden bulusturmak...

’?%_ el i e e e B




